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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA), que opera la Secretaria de
Fomento Agropecuario (SEFOA) del gobierno del estado de Tlaxcala a través de la
Direccion de Agricultura, inicié operaciones en el afio 2011. Sus objetivos generales, de
acuerdo con las reglas de operacion vigentes durante el ejercicio fiscal de 2019, son: I.
ofrecer apoyo a los productores agricolas tlaxcaltecas, a través de subsidios  parciales
en los insumos agricolas bésicos, para reducir sus costos de  adquisicion; Il. Brindar
alternativas para que aumenten su produccion y  productividad mejorando su calidad
de viday la de sus familias; y lll. Proponer e integrar acciones en favor de una agricultura
sustentable y sostenible. Los objetivos especificos son: |. Asegurar que los productores
agricolas del estado, tengan mejor acc  eso de manera directa en tiempo y forma a los
insumos agricolas basicos; |l. Ampliar la cobertura de los insumos a  subsidiar; Ill. Promover
el andlisis fisico-quimico de suelo, a través del personal técnico de la Direccion de
Desarrollo Rural de la SEFOA ocon alguna institucion publica o privada certificada; y V.
Contribuir a la regeneracion de los suelos erosionados de la superficie que se  cultiva.

Los principales hallazgos por apartado son los siguientes:

Disefio

1 El programa no cuenta con una definicion formal de la poblacién que tiene el
problema y tampoco define el plazo de revision y actualizacion si bien la
informacién que contiene su padron de beneficiarios permite una operacion
efic az.

1 Aungue no existe una definicion formal de la poblacién que tiene el problema o
poblacién potencial, del andlisis de los documentos normativos del PAISA se
identific- que se busca atender a | os oOproduc

1 Se identific6 como areas de mejora, el verificar y hacer congruentes los distintos

documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que
atiende el programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Légico

(MML).

T EI PAI SA cuenta con el documento ODiagn-sticc
al Sector Agr2 co |l a PAI SAG, en el cual s e i denti fi
rentabilidad de | a producci-n agropecuari abt,
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causas y efectos del problema. Tampoco incluye justificacion tedrica o empirica
que sustente el tipo de intervencid  n que realiza el programa.

I EI PAISA est4 alineado con los planes estatal y nacional de desarrollo y vinculado
a los Objetivos de Desarrollo So stenible.

1 El programa no cuenta con definiciones de poblacion potencial y objetivo. Se
recomienda elaborar un documento metodolégico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacién de ambas poblaciones.

1 EIl padrén de beneficiarios del  programa proporciona informacion que permite
una operacion adecuada y efic az. Se recomienda mejorar lo, dado que no
proporciona informacion sobre las caracteristicas de los beneficiarios
establecidas en el documento normativo (reglas de operacion).

1 Para 2019, la SEFOA sdlo contaba con una MIR para todos sus programas, por lo
que lo relativo al PAISA formaba parte de esta MIR integral. A partir del ejercicio
fiscal de 2020, el PAISA cuenta ya con una MIR propia.

1 La MIR de 2019 vinculada al PAISA consta de un total de seis indicadores: uno a
nivel de Fin, uno para el Propdsito, uno para el Componente y uno para cada una
de las tres actividades vinculadas al programa. Todos los indicadores carecen de
una linea base.

1 Las metas de los seis indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida. Sin
embargo, la meta se establece Unicamente para el ciclo presupuestario en curso
y no se define una linea base, que permita analizar en ejercicios subsecuentes  si
se contribuye a impulsar el desempefio |, resultados e impacto del Programa

Planeacion y orientacion a resultados

I La Unidad Responsable (UR) no cuenta con un plan estratégico con las
caracteristicas de ser el resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados;
que contemple el mediano y/o el largo plazo; establezca los resultados que
quieren alcanzar; y, cuente con indicadores para medir los avances. Se estima
que se cuenta con las capacidades institucionales y organizacionales para
avanzar en la direccion que se apunta.

1 El programa no cuenta con planes de trabajo anuales con las caracteristicas de
ser el resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; que sean
conocidos por los responsables de los principales procesos del programa; tengan

2
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establecidas sus metas ;y, se revisen y actualicen. Se recomienda aprovechar las
capacidades institucionales y organizacionales para solventar esta carencia.

1 La UR ha cumplido al 100% los aspectos susceptibles de mejora (ASM)  derivadas
de una evaluacion especifica de d esempefi o efectuada en 2018 y de una
evaluacion de procesos realizada en 2019 . Se identificaron 5 recomendaciones
gue no se convirtieron en ASM, 3 de la evaluacion de 2018 y dos de la evaluacion
de 2019.

1 MIR del programa para 2020: se considera necesario establec er lineas base para
cada uno de los indicadores y realizar una reformulacion de las actividades, ya
que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a aquellas
necesarias para la entrega de un componente.

1 Diagndstico del programa: se p  uede mejorar su alineacién ala  Metodologia del
Marco Légico ( MML). Por ejemplo, el diagnéstico  deberia incluir el arbol del
problema , asi como el andlisis de las relaciones causales y los efectos generados.

1 La informacién que recolecta el programa se en cuentra en el Padrén Unico de
Productores Agropecuarios y en el padron de beneficiarios. Esta informacién se
considera oportuna porque los operadores tienen acceso a esta informacion y la
utilizan para verificar los datos de los productores registrados que acuden a las
bodegas para adquirir los productos con subsidio. También se considera
confiable, porque cada afio se realiza un proceso de registro y validacion de la
informacién de los productores agricolas. Ademas, la informacion esta
sistematizada, ya que se encuentra en bases de datos en Excel. La informacién
es pertinente respecto a su gestion, porque se utiliza como fuente de informacion
para medir los indicadores de actividades y componentes de la MIR.

Cobertura y focalizacion

1 Enlosdocumentos analizados no se ubic6 una definicién de la poblacién objetivo
ni metas de cobertura anual. En general se observé congruencia entre las reglas
de operaciéon (ROP) y las fichas técnicas de los indicadores, sin embargo, estos
documentos no abarcan horizontes de mediano y largo plazo. Se recomienda
cubrir estas carencias aprovechando las capacidades institucionales vy
organizacionales con las que cuenta la UR.

1 Enrelacion ala poblacion atendida, en 2018 se otorgaron subsidios parciales para
la adqui sicion de insumos agricolas a 10,905 productores agricolas y en 2019 a
11,189 productores agricolas.
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Operacion del programa

1 De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que esta en proceso

de validacion, el programa se desarrolla en cuatro etapa s: planeacién, registro
de beneficiarios, apertura de bodegas y entrega de subsidios, y cierre de
programa.

1 La etapa operativa del programa alcanzé los niveles de valoracion cuantitativa
mas altos. Ello es asi debido a que tanto los  procedimientos para re cibir, registrar
y dar tramite a las solicitudes de apoyo, para la seleccion de beneficiarios, para
otorgar los apoyos a los beneficiarios, y para la ejecucion de acciones, como la
documentacién de los mecanismos de verificacion aplicados a dichos
procedim ientos, cumplieron con todas las caracteristicas que los criterios
normativos de la evaluacién de consistencia y resultados establecen.

1 En 2019, el PAISA no contaba con una MIR especifica del programa. En el
proyecto de presupuesto 2019 se incluye la MIR de la SEFOA, la cual contiene el
proyecto 56 - 1K. Producciéon productividad y rentabilidad agropecuaria
fortalecida en el estado de Tlaxcala . Es importante destacar que en los
documentos que fueron proporcionados por la UR no se encontraron los
resultados de los indicadores asociados a las actividades.

1 En lo que atafie a la rendiciobn de cuentas, el programa cuenta con
procedimientos para recibir y dar tramite a solic itudes de acceso a la informacion
y con mecanismos para estimular la participacion ciudadana. Los padrones de

beneficiarios se hacen publicos a través de la pagina de internet de la SEFOA

Percepcion de la poblacion atendida

1 A partir de 2019, se aplic6 un cuestionario a los productores que recibieron los
apoyos del programa, medida que sin duda apunta en la direccién correcta. Sin
embargo, sus resultados nos son estadisticamente representativos. Es
indispensable por tanto que el cuestionario aludido se aplique con la suficiente
amplitud de manera que la informacion que provea adquiera la caracteristica
de ser estadisticamente representativa.

Mediciéon de resultados

1 Hasta el 2019, el programa carecia de una MIR propia si bien to maba su Fin y
Propésito de la MIR de la SEFOA, en la cual el Fin es: contribuir a elevar el nivel y

4
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calidad de vida de la poblacién del medio rural de Tlaxcala mediante el
incremento de la produccién y la productividad del sector agroalimentario y el
Prop 6sito: la produccion y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada . Los indicadores son: porcentaje en el incremento del 0.005% en la
produccién en la entidad y porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuico las, respectivamente.

1 Esrecomendable contar con una evaluacion de impacto que permita estimar los
efectos del programa en la produccién y productividad de la poblacion que ha
recibido los apoyos del PAISA y dotar al programa de los recursos para tal efec to.
El contraste de los resultados e impacto del PAISA con los de programas similares
en el ambito nacional o internacional también es pertinente.
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INTRODUCCION

Como parte del Programa Anual de Evaluacion 2020 del gobierno del estado de
Tlaxcala, el Programa de Apoyo e Impulso a la Agricultura (PAISA), correspondiente al
ejercicio fiscal 2019, se sometié a una evaluacién de consistencia y resultados, cuyos
resultados y conclusiones se presentan en este informe final

La Secretaria de Planeacién y Finanzas del gobierno del estado, a través de la Direccion
T®cnica de Evaluaci - -n del Desempefo, emitd.@i

términos de referencia para la evaluacion en materia de consistencia y resultados 20 206

mismo que es la guia normativa de la presente evaluacion. Los términos de referencia
citados consideran los lineamientos generales para la evaluacion de los programas
federales de la a dministracibn publica federal, los fundamentos metodoldgicos de
eva luacién de los programas y fondos disefiados por el Consejo Nacional de Evaluacién

de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como los analisis de fondos realizados

por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

La evaluacion se llevé a cabo medi ante un andlisis de gabinete de la informacion y
documentacion proporcionada por la unidad responsable del programa , que es la
Direccion de Agricultura, adscrita a la Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA) del
gobierno del estado de Tlaxcala. E | equipo evaluador consultd también informacién
adicional del propio gobierno de Tlaxcala asi como de otras instituciones y fuentes

La evaluacion esta integrada por seis apartados : disefio ; planeacion y orientacion a
resultados; cobertura y focalizacion; operacio n; percepcion de la poblacion atendida ,
y medicioén de resultados.

el



I TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

|. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa de Apoyo e Impulso al
Sector Agricola con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio,
gestién y resultados.

.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con
la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales;

2. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orie ntacion
hacia resultados;

3. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y
de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

4. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de
cuentas;

5. Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacié n para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados, y

6. Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para
el que fue creado.

.3 ALCANCES

Contar con un diagnéstico sobre la capacidad instituc ional, organizacional y de gestion
de los programas orientada hacia resultados. Ademas de proveer informacién que
retroalimente el disefio, la gestion y los resultados de los programas.
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. METODOLOGIA

La evaluacion de consistencia y resultados se divide en 6 temas y 51 preguntas, segun lo
que se establece en el documento de términos de referencia para la evaluacion en
materia de consistencia y resultados, emitido por la Direccion Técnica de Evaluacion del
Desempefio de La Secretaria de Planeacién y Finanzas de | gobierno del estado de
Tlaxcala. En el siguiente cuadro se precisan los temas y sus correspondientes preguntas:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacion a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8
TOTAL 51 51
La evaluacién de consistencia y resultados del PA ISA se realizé con base en el
documento aludido, el cual se elaboré considerando los Lineamientos generales para la
evaluacion de los Programas Federales de la Adm inistracion Publica Federal, los
fundamentos metodol6gicos de evaluacién de los programas y fond os disefiados por el

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como
los andlisis de fondos realizados por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

Esta evaluacion de consistencia y resultados consistié principalm ente en un analisis de
gabinete de la informacion del programa que nos fue proporcionada por la unidad
responsable de la operacion del mismo, asi como de otra informaciéon y documentacion
contextual que el equipo evaluador se procurd. También se realizaron reuniones de
trabajo con el personal responsable de la operacion del programa y consultas
especificas a dicho personal por medio de correo electronico o llamadas telefnicas.

La informacion y documentacion obtenida por los medios mencionados en el parrafo
anterior fue organizada y analizada a fin de responder las preguntas que integran esta
evaluacion, en estricto apego a los criterios normativos establecidos en el documento
de términos de referencia citado.

10
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. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA), que opera la Secretaria de
Fomento Agropecuario (SEFOA) del gobierno del estado de Tlaxcala a través de la
Direccion de Agricultura, inicié operaciones en el afio 2011. Sus objetivos generales, de

acue rdo con las reglas de operacion vigentes durante el ejercicio fiscal de 2019, son: .
ofrecer apoyo a los productores agricolas tlaxcaltecas, a través de subsidios  parciales
en los insumos agricolas bésicos, para reducir sus costos de  adquisicion; Il. Brindar
alternativas para que aumenten su produccion y productividad mejorando su calidad
de viday la de sus familias; y lll. Proponer e integrar acciones en favor de una agricultura
sustentable y sostenible. Los objetivos especificos son : |. Asegurar que los productores
agricolas del estado, tengan mejor acceso de manera directa en tiempo y forma a los
insumos agricolas basicos; Il. Ampliar la cobertura de los insumos a  subsidiar; Ill. Promover
el andlisis fisico-quimico de suelo, a travé s del personal técnico de la Direccién de
Desarrollo Rural de la SEFOA o con alguna institucion publica o privada certificada; y V.
Contribuir a la regeneracion de los suelos erosionados de la superficie que se  cultiva.

Considerando sus objetivos, el pro  grama se alinea con el Plan Estatal de Desarrollo (PED)
20172021, en parti cul ar Foctalener et desadolodntegral y sustentdble 7
del sector rural por medio de  programas que eleven la productividad y bienestar de los
trabajadores delca mpo y sus familias 6 .

El programa esta fondeado exclusivamente con recursos estatales y se encuentra

dirigido o0a todos | os productores agr2colas que
(articulo 5 de las reglas de operacién). Su cobertura geografica es inte gral, es decir, se

aplica en los 60 municipios que componen la entidad federativa.

La problematica que busca resolver es la baja rentabilidad de las actividades agricolas,
ocasionada por un conjunto de factores entre los cuales se encuentran los altos cos tos
de produccién (diagndstico del PAISA elaborado por SEFOA). Para paliar los efectos de

dichos costos en la rentabilidad de las actividades productivas, el programa subsidia en

distintas proporciones y con determinadas cantidades y superficies, los sigui entes
insumos: fertilizante quimico, mineral y organico; semilla de maiz hibrido, triticale, avena |,
ebo vy alfalfa; herbicidas para los cultivos de maiz, triticale y avena , asi como fungicida
para cultivos susceptibles a la roya lineal amarilla.

El programa cuenta con un diagnostico, pero este documento no contiene las

definiciones de poblacién potencial y objetivo, entendiendo como | a poblacién
potencial a aquella que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia del
programa Yy que po r lo tanto pudiera ser elegible para su atencion; y la poblacion

11



JTLAXCALA  #TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS SECRETARIA DE FOMENTO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLXCALA 20172021 | AGROPECUARIO

CONSULTORES S.C.

objetivo como aquella que el programa tiene planeado o programado atender para
cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos

en la normatividad. Enlas ROP del programa se indica que los subsidios parciales estan
dirigidos a los pr oductores agricolas en Tlaxcala;  en 2019 la poblacion atendida fue de
11,189 productores agricolas.

En el proyecto de presupuesto 2019 se incluye la MIR de la SEFOA, la cua | contiene el
proyecto 56 - 1K. 0Produccién productividad y rentabilidad agropecuaria fortalecida en
elestadode Taxcala 6, con | as siguientes definiciones:

Fin: Contribuir a elevar el nivel y calidad de vida de la poblacion del medio rural de
Tlaxcala mediante el incremento de la  produccion y la  productividad del sector
agroalimentario ; Indicador: P orcentaje en el incremento del 0.005% enla produccion en
la entidad .

Propésito : La producciéon y productividad del sector agroalimentario en la enti dad
incrementada ; Indicador. Porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas

Componente : Incentivos a productores agricolas para la produccion primaria
entregados ; Indicador : Porcentaje de incentivos  entregados a productores agricolas .

Es decir, en 2019 - afio para el cual se realizé esta evaluacion - el PAISA no cont6 con
una MIR especifica del programa, ya que sus indicadores se incluyeron en el Programa
institucional de la SEFOA antes descrito. Para el ejercicio fiscal 2020, el PAISA ya tiene una
MIR propia, respecto a la cual se hacen sugerencias puntuales.

El presupuesto del que ha dispuesto el programa en los tres Gltimos ejercicios fiscales

(2017, 2018 y 2019) ha sido el mismo: $58,681,000.00. Para el ejercic io 2020 el presupuesto
autorizado es de $ 65,441,260.00
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IV. EVALUACION

IV.1 DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esté identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Si, nivel 2. El problema cumple con  una caracteristica establecida en la pregunta (a).

En el formato program8tico o0¢rbol del probl eme
pr obl e @uostos elevados en la adquisicion de insumos basicos para la produccion
agricola 6; por | o que esta es |l a situaci-n que se bl

con la caracteristica del inciso a.

El programa no cuenta con una definicién formal de la poblacién que tiene el problema
(b) y tampoco define el plazo de revision y actuali zacion (c).

Aunque no existe una definicion formal de la poblacion que tiene el problema o
poblacién potencial, del andlisis de los documentos normativos del PAISA se identificd
que se busca atender a | os oOoOproductores agr2col a

Se identific 6 como areas de mejora, el verificar y hacer congruentes los distintos
documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que atiende el
programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Légico (MML). Respecto a

la congruenciaentre | os documentos normativos, el document
de Apoyo e | mpul so al Sector Agr2zcol a PAI SAO
rentabilidad de l a producci -n agropecuari ab; |
problema incluida en el formato prog ram8tico o0¢rbol del Probl emabéd

un mayor apego a la MML, la formulacion del problema debe incluir como sujeto de la
oracion a la poblaciébn  que tiene el problema vy la situacion que se busca revertir debe
formularse como un hecho negativo. P or lo tanto, se recomienda la siguiente
reformulacion del problema: Los productores agricolas en Tlaxcala no disponen de los
ingresos suficientes para adquirir los insumos basicos para la produccién agricola.
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2. Existe un diagnostico del problema que atiend e el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.

¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si, nivel 1. Existe un documento de diagndéstico, sin embargo, no cumple con las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

ElI PAI SA cuenta con el documento o0Diagn-stico. Pl
Agr2cola PAlIl SAAalemse identifica como probl ema |
producci-n agropecuari ao, pero no se indican cu

problema. En general, este documento no contiene las caracteristicas indicadas en la
pregunta.

Porotraparte , en el formato program8tico o0¢rbol del p
y efectos del problema, sin embargo, este arbol del problema no se apega a la MML. En
el anexo 1.1 se incluye la propuesta del arbol del problema para ser considerada en el

diagnostic 0. Se recomienda que el problema se defina como sigue: Los productores
agricolas en Tlaxcala no disponen de los ingresos suficientes para adquirir los insumos
béasicos para la produccién agricola.

El diagnéstico del PAISA debera incluir al menos las cuatro caracteristicas indicadas en

la pregunta y se recomienda que seelaborecon base en | os OAspectos
para | a elaboraci-n de diagn-sticos de progr ama
CONEVAL vy la SHCP. Este documento se encuentra disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_ VQZ.SE.164.19.pdf
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3. ¢Existe justificaciébnted rica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

No. No se identificd una justificacion tedrica o0 empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo.

El programa cuenta con un documento de diagndéstico, pero no incluye justificacion
tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion que realiza el PAISA, referente a
subsidios parciales para la adquisicion de insumos basicos para la produccién agrico la.

Aungue no se encontré un documento que de manera puntual justifique el tipo de

intervencién que realiza el PAISA, Ila literatura sobre el tema agricola destaca la

relevancia de los insumos (como semillas y fertilizantes) en la produccion agricola. La

Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO, por sus

siglas en inglés), en su publicac i6n 0 Per specti vas A2Q0r28atmidaals 2019
relevancia de los insumos y el acceso a tecnologias para la produccién, en especial

para los pequefios productores.
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4. EIl Propoésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa sectorial,
espe cial, institucional o nacional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo
b) EIl logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de | a(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si, nivel 3. El proposito del programa cumple con una caracteristica de la pregunta ay
b).
En 2019 no existia una MIR Unica para el programa, pero éste estaba incluido dentro de

la MIR general de la Secretaria y en 2020 la nueva MIR del programa también se

encuentra alineada . Efectivamente, e n la ficha técnica del indicador de nivel propésito

de la MIR de 2020 se incluye la alineacion del programa al Plan Estatal de Desarrollo

(PED) 2017-2021. Al tratarse de un programa estatal se considera correcta su alienacién

alPED2017-2 02 1. En | a ficha t®cnica se i ndiFortalecarna vi r

el desarrollo integral y sustentable del sector rural por medio de programas que eleven

la productividad y bienestar de los trabajadores del campo y sus familias 6 . En tanto q
el resumen narrat i v ecrethentar laPproduscios y droauctividad del

sector agroalimentarioenla  entidad 6 . P que, ellcancepto comun identificado es el

aumento de la productividad.

También se cumple con el inciso b, ya que el propésito del programa se centra en el
aumento de la productividad agroalimentaria, lo cual a su vez contribuye al objetivo 1.7
del PED 2017-2021 que busca fortalecer al sector rural mediante el aumento de la
productividad de los trabajadores del campo.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente estéa vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

En las fichas técnicas de los indicadores de la MIR de 2020 se establece la siguiente
vinculacion al PED 2017 -2021.:

Plan Estatal de Desarrollo 2017 -2021

1 Eje 1 Empleo, desar rollo econdémico y prosperidad para las familias , panorama
econdémicoy del empleo en el estado
0 Objetivos 1.7 Fortalecer el desarrollo integral y sustentable del sector rural
por medio de programas que eleven la productividad y bienestar de los
trabajadores del campo y sus familias .
A Estrategia 1. 7.1 Fortalecer la ejecucion de programas federales y
estatales de apoyo al sector rural
i Linea de accion 1.7.1.2 Fortalecer los programas estatales
gue permiten elevar la productividad de las pequefias
unidades de produccion con que cuenta el estado,
articulandolos por medio de una estrategia que priorice el
trabajo colaborativo, la integracion de cadenas productivas
y fomente la identificaciébn y canalizacion de recursos a
proyectos rurales con mayor potencial de re  ntabilidad
1 Sublinea de accién 1.7.1.2.9 Programa de apoyo e impulso al
sector agricola 2017 ( PAISA): tiene como objetivo
incrementar la produccién y productividad agricola
mediante apoyos para la adquisicion de fertilizante organico
0 guimico, herbicidas, asi como la compra de maiz hibrido,
triticale, avena y alfalfa. El subsidio varia entre 25 y 50 por
ciento del precio convenido

Con respecto al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018 -2024, en los documentos

normativos del programa no se incluye la vincu lacion a este Plan. Sin embargo, se
identifica que el PAI SA est8 vinculado a | a o0Di
OAutosuficiencia alimentaria y rescate al campoé
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

En 2015, los paises que forman parte de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
aprobaron 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) como parte de la agenda 2030.

Se identificé una vinculacién  indirecta del PAISA a los ODS, y a que el cumplimiento del
proposito 01l ncr ement ar | a producci-n y productividad
entidadé aporta al cumplimiento de uno de | os OD

i ODS 2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricién y promover la agricultura sostenible

1 Meta 2.3 Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos en pequefia escala, en particular las muj eres, los
pueblos indigenas, los agricultores familiares, los pastores y los pescadores, entre
otras cosas mediante un acceso seguro y equitativo a las tierras, a otros recursos
de produccion e insumos, conocimientos, servicios financieros, mercados y
opor tunidades para la generacion de valor afiadido y empleos no agricolas
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

No. Las poblaciones potencial y objetivo no estan definidas en el Diagndstico ni en otros
documentos oficiales.

El programa cuenta con un diagnostico, pero este documento no contiene las
definiciones de poblacién potencial y objetivo.

La poblacion potencial se refiere a aquella que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia del programa Yy que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencion; y la poblacion objetivo es aquella que el programa tiene planeado o
programado atender  para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios

de elegibilidad establecidos en la normatividad. Sin embargo, debido a las restricciones
de informacién para la cuantificacibn de las poblaciones, se recomienda que se
establezca la misma definicién para ambas poblaciones (ver Anexo 1) :

i Poblacién potencial y objetivo: Todos los productores agricolas en Tlaxcala que
estén registrados en el Padron Unico de Pro  ductores Agropecuarios administrado
por la Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA), del gobierno de Tlaxcala.

Se recomienda elaborar un documento metodolégico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo. Dicho documento metodolégico debera contener al menos las caracteristicas
indicadas en la pregunta.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluy a una clave Unica de identificacion por beneficiario
gue no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si, nivel 2. Existe un padrén de beneficiarios que cumple con dos caracteristicas de la
pregunta (b y ¢)

El programa cuenta con un padrén de beneficiarios que cumple con la caracteristica

(b)de incluir el tipo de apoyo otorgado, ya que en
se indica el tipo de producto que se adquiriere con apoyo del subsidio. Este padrén

también cumple con la caracteristica (c) referente a que la informacion esta

sistematizada e i ncl uye una columna denominada OFol i o RE
Unica de identificacion por beneficiario que no cambia en el tiempo.

Se considera que no se cumple con el inciso (a) sobre las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en el  documento normativo, que en este caso son las Reglas

de Operacién del Programa (ROP). Esto debido a que el padrén de beneficiarios no
incluye datos del requi sito OPresentar certi
cotejo y una copia legible y com pletad y tampoco se identi
arrendatarios y los requisitos adicionales para ellos.

fici
fice
B inciso (d) sélo se cumple de manera parcial. Cada afio se realiza un proceso de

actualizacién y validacion de los datos de los productores agricolas r egistrados en el

padron Unico administrado por la SEFOA. Esto se indica en las ROP, en el manual de

procesos que esta en revision y fue confirmado en la reunion del 28 de febrero de 2020

con personal del programa . Sin embargo, no se identificé un mecanismo de depuracion
del padrén de beneficiarios.

Se recomienda elaborar un diccionario de variables que defina cada una de las
variables incluidas en el padrén de beneficiarios. Para algunas variables sera necesario

definir un catalogo de etiquetas que sea cong ruente con las ROP. Por ejemplo, incluir
una columna en la que se identifiquen los productos definidos en las ROP: fertilizante
guimico, fertilizante mineral, fertilizante organico, semillas de m aiz hibrido, semillas de
avena, semillas de triticale, s emilla de ebo, semilla de alfalfa, herbicida para maiz,
herbicida para triticale y avena, y f ungicida. Otro ejemplo, seria definir que la columna

0 Co n c e pontede un desglose mas detallado de los productos (tan s6lo en 2019 la

base de datos incluye 33 concep  tos).
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9. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

El programa no recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios. Sin
embargo, esto es congruente con los objetivos del programa y los requisitos solicitados

para ser beneficiarios. Los requisitos paras ser beneficiario del programa se centran en | a
identificacion de que se trate de un productor agricola en el estado de Tlaxcala vy se
establecen limites maximos de nimero de hectareas para otorgar los apoyos.
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10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo

de la MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Si, nivel 4. En las ROP del PAISA se identifica el resumen narrativo de la MIR

de Actividades, Componentes, Propdsito y Fin.

Para 2019, la SEFOA sdlo contaba con una MIR para todos sus

en los niveles

programas, por lo que lo

relativo al PAISA formaba parte de esta MIR integral. En el Anexo 3 se incluyen la MIR de

2019, que es afio que se evalla
particular estan vinculados al PAISA.

Para efectos de esta pregunta, e

entre el resumen narrativo de la MIR y las ROP del PAISA
fiscal 2019. En suma, en las ROP del PAISA se identificaron parte

corresponden al ciclo

. Los niveles de Fin y de Proposito aplican para todos los
programas de la SEFOA y se identific6 un componente

y tres actividades que de manera

n el siguiente cuadro se identifican las coincidencias

, ambos documentos

del resumen narrativo de la MIR de todos los niveles (Fin, Propésito, Componentes y

Actividades).

Correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR y las ROP

Resumen narrativo de la MIR 2019

Fin: Contribuir a elevar el nivel y
vida de la poblacion del medio rural de
Tlaxcala mediante el incremento de la

calidad de

produccién vy la productividad del sector
agroalimentario.

Propésito : La produccién y productividad del

Documento normativo: ROP 2019
Articulo 4.

II. Brindar alternativas para que
aumenten su produccién y
productividad mejorando su calidad
de vida vy la de sus familias;

produccion primaria entregados

sector agroalimentario en la entidad

incrementada.

Componente Articulo 4.

3. Incentivos a productores agricolas parala ||. Ofrecer apoyo a los productores

agricolas tlaxcaltecas, a través de
subsidios parciales en | os insumos
agricolas basicos , para reducir sus
costos de adquisicion;

Actividades :

3.3 Otorgar incentivos para adquisicion de
semillas

3.4 Otorgar incentivos para la adquisiciéon de
fertilizantes

3.5 Otorgar incentivos para adquisicion de
herbicidas

ARTICULO 5. ElI programa es de
cardcter estatal y esta dirigido a todos

los  productores agricolas que
siembren en el estado de Tlaxcala, por

lo que el apoyo consistira en otorgar
subsidios  parciales en i nsumos
agricolas bésicos .
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Meétodo de célculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

No. Ninguna de las fichas técnicas cuenta con la totalidad de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

La MIR de 2019 vinculada al PAISA consta de un total de seis indicadores : uno a nivel de
Fin, uno para el Prop6 sito, uno para el Componente y uno para cada una de las tres
actividades vinculadas al programa . Ninguno de los seisindicadores cumple con todos
las caracteristicas (ver Anexo 4. Indicadores).

En promedio los indicadores cumplen 7 de las 8 caracteristica s indicadas en la pregunta.
Todos los indicadores carecen de una linea base.

Para el ciclo fiscal 2020, el programa cuenta con una MIR propia que esté integrada por
41 indicadores. Respecto a la MIR de 2020 se identifican las siguientes areas de
oportunid ad:

1 Es necesario determinar una linea base para cada uno de los indicadores que sea
un valor de referencia para el establecimiento de las metas.

1 En relacién al inciso (h), se observa confusion en el llenado de este dato para los
indicadores de nivel Fin, Pr op-sito y Component es; ya que
pero este no es una etiqueta aceptable para este dato. Los valores aceptables
son solo dos: ascendente o descendente.

1 En otros casos se identificaron errores en el llenado de las fichas técnicas. Por
ejemp | o, para |l a actividad 1.6 uno de |l os indi
con subsidio parcial para adquisici-n de sem
calculo hace referencia al nimero de productores. Por lo que se recomienda
revisar y corregir este tip o de errores de llenado de las fichas técnicas de los
indicadores de la MIR.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

No. Ninguna de las metas de los indicadores cuenta con la totalidad de las
caracteristicas indicadas en la pregunta

Las metas de los seisindicadores de la MIR cuentan con unidad de medida. Sin embargo,

la meta se establece Unicamente para el ciclo presupuestario en curso y no se define
una linea base, que permita analizar si se contri buye a impulsar el desempefio. (V  er
Anexo 5. Metas del Programa).

Las metas son factibles de alcanzar debido a que a lo largo del afio es posible realizar

modificaciones a la planeacion, por lo que un aspecto de mejora a considerar es que
para el célculo de los indicadores se considere la planeacion al inicio del afio.
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13. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad
y/o coincidencias?

Se observa tanto coincidencias como complementariedad entre el PAISA y el programa

feder al OProducci -n para el Bienestaro operado
y Desarrollo Rural (SADER). Un mayor detalle se encuentra en el Anexo 6.
oComplementariedad vy coincidencias entre programas federales y/o acciones de

desarrollo social en otros niveles de gobierno 6.

Los programas coinciden en que ambos buscan incrementar la productividad de

cultivos como el maiz y trigo. También se observan algunas coincidencias e ntre la
poblacion objetivo al enfocarse ambos en pequefios productores. La
complementariedad se observa en que cada uno de los programas se enfoca en
diferentes cultivos. Ademas, hay complementariedad entre los apoyos, ya que el PAISA
otorga subsidios parci ales para la adquisicion de insumos basicos en la etapa de
produccién, en tanto que el programa federal otorga apoyos directos que pueden

utilizarse tanto en la etapa de produccién como en la pos tcosecha y alimentacion.

También se identificaron tanto coinc idencias como complementariedades con el
oProyecto de renovaciéon y mantenimiento de maquinaria para uso agricola 0, que es un
programa del estado de Tlaxcala operado por la SEFOA. La coincidencia reside en que
ambos programas otorgan subsidios parciales a productores agricolas a nivel estatal. La
complementariedad se identific6 en que apoyan diferentes conceptos, pero ambos

para la produccién agricola: el PAISA subsidia la adquisici 6n de insumos en tanto que el
Proyecto de renovacién y mantenimiento de maquinaria para uso agricola, como su

nombre lo indica, subsidia la renovacién y mantenimiento de maquinaria agricola.
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IV.2. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

14. La Unidad Responsa ble del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

No. La Unidad Responsable no cuenta con un plan estratégico con las caracteristicas
indic adas en la pregunta.

La Unidad Responsable (UR) del programa es la Direcciéon de Agricultura, que forma
parte de la Secretaria de Fomento Agropecuario.

La UR no cuenta con un plan estratégico con las caracteristicas de ser el resultado de
ejercicios de pla neacién institucionalizados; que contemple el mediano y/o el largo
plazo; establezca los resultados que quieren alcanzar; y, cuente con indicadores para
medir los avances.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que
a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Serevisany actualizan.

No. El programa no cuenta con planes de trabajo anuales.

El programa no cuenta con planes de trabajo anuales con las caracteristicas de ser el
resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados; que sean conocidos por los
responsables d e los principales procesos del programa; tengan establecidas sus metas;
Yy, se revisen y actualicen.

El PAI SA cuenta con el documento o0Calendari zaci
metas mensuales de cada uno de los indicadores de la MIR; pero no se trat a de un plan
de trabajo anual.
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16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de planeacién y/o evaluacion.

Si, nivel 3. El programa utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con tres
caracteristicas de la pregunta (a, c y d).

El programa cuenta con dos evaluaciones externas, una se realiz6 en 2018 y otra en 2019.
Respecto a | a primera, se traté de una evaluacién especifica de desempenio de la que
se derivaron aspectos susceptibles de mejora (ASM). Por lo que se cumple con la
caracteristica (a) en relacion a que los elementos para la toma de decisiones sobre
cambios al programa  son los resultados de evaluaciones externar.

En el mecanismo de los ASM participan tanto los operadores del programa como
personal de la DTED, por lo que se cumple con la caracteristica d) ambas partes definen
las acciones y actividades a realizar para el cumplimiento de los ASM, por lo que también
se cumple con la caracteristica c.

Los ASM se establecen entre la UR del programa, Direccion de Agricultura de la SEFOA,
y la Direccion Técnica de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas. Sin embargo, no se identificé un documento institucionalizado que establezca
el procedimiento (caracteristica b).
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales de los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido solventados de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Si nivel 4. Se han solventado el 100% de los ASM

En los ultimos 3 afos, el PAISA no fue evaluado en 2017, en 2018 se llevé a cabo una
Evaluacion Especifica de Desempefio (EED)  y en 2019 una evaluacion de procesos. De
acuerdo a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) , tanto de 2018
comode 2019, el seguimiento de los ASM debia llevarse a cabo de junio a diciembre de

los afios correspondientes

En los documentos de trabajo e institucionales se identific6 que , derivado de la

evaluacién especifica de desempefio que se llevé a cabo en 2018 , se definieron seis

ASM; los cuales estan contenidos en el document o de trabajo 0Seg!
evaluaciones (ASM y recomendaciones) 0. En tanto que en documento institucional

OActa de atenci-n de | os ASphlrald majoravdel desempeioeyl| PAE 2
resul t ados gubernamental es del programa presupues
Evaluaciéon de Desempefio y la Direccion de Agricultura, como UR del programa,

formalizan el cumplimiento del 100% de los ASM.

En lo que respecta a la Evaluacién de Procesos que se realizd en 2019, se definieron ocho

ASM derivados de esta evaluacion, los cuales se cumplieron en su totalidad en enero de

2020, de acuerdo a | o indicado en el OActa de at
2019 para la mejora del desempefio y resultados gubernamentales del programa
presupuestari oo6.

En el Anexo 7 se incluyen todos los ASM y se detalla mayor informacion.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a
los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los ultimos tres
afios, se han logrado los resultados estab  lecidos?

Como se indic6 en la pregunta anterior, el programa cuenta con las actas de atencién

en la que la DTED valida el cumplimiento de cada uno de los ASM. De manera general,

y una vez realizado el andlisis de la documentacion proporcionada por el progr ama, se
concluye que se atendieron los ASM. Para mayor informacién, ver el Anexo 8. Resultados

de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora.

Aunque se identificaron algunas areas de mejora de los documentos de planeacion,
como:

1 MIR del programa para 2020: se considera necesario establecer lineas base para
cada uno de los indicadores y realizar una reformulacion de las actividades, ya
que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a aquellas
necesarias para la entreg a de un componente.

1 Diagndstico del programa: se puede mejorar su alineacion a la MML. Por ejempilo,

el diagnéstico deberia incluir el arbol del problema , asi como el analisis de las
relaciones causales y los efectos generados.
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19. ¢Qué recomendaciones de  la(s) evaluacién(es) externa(s) de los ultimos tres afios no
han sido atendidas y por qué?

En los dltimos 3 afios, el PAISA no fue evaluado en 2017, en 2018 se llevé a cabo una
evaluacién especifica de desempefio y en 2019 una evaluacién de procesos. Se
identificaron 5 recomendaciones que no se convirtieron en ASM, 3 de la evaluacion de

2018 y dos de la evaluacion de 2019.

De la evaluacion especifica de desempefio realizada en 2018, se identificaron las
siguientes recomendaciones que no se establecieron como ASM

1 Se recomienda establecer criterios estratégicos de seleccion de los beneficiarios,
con la finalidad de atender el objetivo primordial del programa que es apoyar a
la poblacién vulnerable del estado.

0 No fue necesario incluirlo como ASM, porque en las ROP se indican los
requisitos para ser beneficiario del programa.

I Es necesario im plementar mecanismos o estrategias a través de otros programas
gue perm itan incidir en la asistencia técnica y seguimiento a los productores
beneficiados con recursos del PAISA.

o De acuerdo con las ROP, el programa fomenta que se realicen estudios de

suelo.
1 Realizar un diagnéstico regional del estado para direccionar y estab lecer zonas
de atencion prioritaria del PAISA, a la vez establecer un plazo para su

actualizacion.
o0 EIl programa ha elaborado un Diagnéstico propio, aunque aun presenta
areas de mejora para un mayor apego a la MML.

De la Evaluacion de Procesos realizada en 2019, se identificaron las siguientes
recomendaciones que no  se formularon como ASM

1 Elaborar un estudio con base en las referencias teéricas y empiricas sobre las
intervenciones que han resultado efectivas para incrementar el nivel de
productividad de | as unidades econémicas en contextos similares.

0 Se elabordé un diagndstico del programa, pero se considera que esta
recomendacion no se atendio en la elaboracion del diagnéstico.

I Elaborar un Plan en la cual se establezcan: objetivos y metas, indicadores de
seguimiento verificables, recursos financieros y humanos necesarios, y las
principales actividades y métodos a seguir.

0 Pendiente de elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la temética ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

A partir de las evaluaciones externas que se le han realizado a | programa, se observa
que se han mejorado aspectos relevantes del mismo, como la integracién de una MIR
propia y la elaboracion de un documento de diagndéstico. Sin embargo, estos
documentos de planeacidon aln presentan areas de mejora por lo que se podria
contratar a un experto en la materia, para la reformulacion del documento de
diagnéstico y de la MIR en apego a la MML.

En particular, resulta relevante definir, cuantificar y establecer la metodologia de célculo

de las poblaciones objetivo y potencial, co n el propdsito de poder dar seguimiento a la
cobertura del programa.
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21. El Programa recolecta informacion acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorg ados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Si nivel 2. Elprograma recolecta informacioén de uno de los aspectos establecidos en la
pregunta ( ay b).

En las fichas técnicas de los indicadores de la MIR se indica la vinculacién a los objetivos
del PED 2017-2021, por lo que se identifica la contribucién del programa a los objetivos
del Estado (inciso a).

Asimismo, en el padrén de beneficiarios, el programa cuenta con informacién de los
tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo (inciso b).

Por otra parte, el programa no cuenta con informacién sobre las caracteristicas
socioeconomicas de sus beneficiarios y no beneficiarios (Incisos c y d). Sin embargo, en
las ROP no se establecen requisitos socioecondmicos para la obtencion del subsidio.
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22. El programa recolecta informacion para mo nitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Comp onentes.
e) Esté actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Si, nivel 4. La informacion que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
(a,b,c,dye).

La informacidon que recolecta el programa se encuentra en el Padron Unico de
Productores Agropecuarios y en el padron de beneficiarios.

Esta informacién se considera oportuna porque los operadores tienen acceso a esta
informacién y la utilizan para verificar los datos de los productores registrados que
acuden a las bodegas para adquirir los productos con subsidio. También se considera
confiable, porque cada afio se realiza un proceso de registro y validacion de la
informacién de los productores agricolas. Ademas, la informacion esta sistematizada, ya
gue se encuentra en bases de datos en Excel. La informacion es pertinente respecto a
su gestion, porque se utiliza como fuente de informacion para medir los indicadores de
actividades y componentes de la MIR. Como se menciond antes, cada afio se realiza un
proceso de valida cion de los registros, por lo que la informacion esta actualizada y
permite dar seguimiento.
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IV.3. COBERTURA Y FOCALIZACION

23. ¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las  siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

No. El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacioén objetivo.

En los documentos analizados no se ubic6 una definicién de la poblacion objetivo, ni

metas de cobertura anual. En general se observé congruencia entre las ROP y las fichas
técnicas de los indicadores, sin embargo, estos documentos no abarcan horizontes de
mediano y largo plazo.

En el Anexo 1, se incluye una propuesta para la definicion y cuantificacion de la
poblacion potencial y objetivo.
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24. ¢Elprograma cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cuéles y qué informacion utiliza para hacerlo.

No. El programa no define ni cuantifica a su poblacién objetivo, por lo que tampoco
disponen de m ecanismos para identificarla.

En el Anexo 1. Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y
objetivo, se incluyen recomendaciones para definir estas poblaciones. Asimismo,
aunque actualmente no se realiza y tras una revision de la informacién disponible, se
considera que el programa cuenta con informacion suficiente para realizar la
cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ¢ cual ha sido la cobertura d el programa?

El programa no cuenta con definiciones ni cuantificaciones de la poblacién potencial y
objetivo por lo que no puede medirse la cobertura del Programa

En relacion a la poblacion atendida, en 2018 se otorgaron subsidios parciales para la
adquis icién de insumos agricolas a 10,905 productores agricolas y en 2019 a 11,189

productores agricolas

Para mayor detalle ver el A nexo 10 OEvol CGobent wreadl ay en
olnformaci -n de | a Poblaci-n Atendidao.
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IV.4. OPERACION DELPROGRAMA

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

El componen te que entrega el progr ama son subsidios parciales para la adquisicion de
insumos basicos (semillas, fertilizantes y agroquimicos) para la produccion agricola.

De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que esta en proceso de
validacion, el programa se desarrolla en cuatro etapas: planeacion, registro de
beneficiarios, apertura de bodegas y entrega de subsidios, y cierre de programa.

En seguida se describe cada una de las etapas y los diagramas de flujo se encuentran
en el Anexo 12. La etapa 1, planeacion de la operacion, se inicia con un analisis y
evaluacion de los resultados obtenidos en el ejercicio inmediato anterior. Con base en

ello se realiza la planeacién del afio en curso, se propone la distrib ucién del presupuesto
asignado y se capacita al personal. Esta etapa finaliza con el inicio de atencion a
productores.

La etapa 2 se refiere al registro de potenciales beneficiarios. En e lla los productores
agricolas interesados en recibir apoyos del programa acuden a registrarse o actualizar

sus datos que estan contenidos en el p adron Unico de la SEFOA. Para ello, deben
presentar todos los requisitos indicados en las ROP vigentes del programa. En esta etapa
también se realiza el proceso administrativo y logistico para la apertura de las bodegas.

Enla etapa 3 se realiza la apertura de bodegas y la elaboracién de vales de subsidio. Se
coordina la apertura de las bodegas con los proveedores. Una vez abiertas las bodegas,

al llegar cada productor agricola se verifica que se hayan registrado previamente, se les
proporcionan los vales de subsidio, con los cuales los productores realizan las compras

de insumos. Posteriormente, se realiza una conciliacion de los vales entregados por los
proveedores para poder llevar a cabo el pago.

La etapa 4 se refiere al cierre del programa. Se realiza el resguardo de la
documentacion; se valida el padrén de productores y de beneficiarios; se digitalizan los
documentos comprobatorios que entregaron los beneficiarios; se llevan a cabo las
actividades de seguimien to, monitoreo y transparencia.
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27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso
de personas fisicas y especificas en el caso de person as morales)

Si, nivel 4. El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes y e xiste evidencia de
que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de
informacién Unica de la demanda total de apoyos.

El programa cuenta con tres bases de datos en Excel en la s cuales se dispone de
diferente informacion:

1. Padrén de registrados: Incluye nombre, CURP, clave de elector, fecha de
nacimiento, municipio, localidad, domicilio, fecha y hora de registro de los
solicitantes .

2. Cédula de informacién de beneficiarios: Incluye nombre, fecha de nacimiento,
sexo, CURP, insumo(s) solicitado (s), importe monetario del ap  oyo y otros datos

3. Padrén de beneficiarios (Conciliacion de vales emitidos): Contiene un folio de
registro, la identificacion del proveedor del insumo, nombre del productor, el
nombre de la bodega en la cual se le s urtiran los insumos, municipio, fecha ,
insumo solicitado , cantidad del insumo  entregado , monto del subsidio, monto
pagado o por pagar del productor y tipo de insumo que se solicita/entrega (la
columna se denomina Oprogramad)

Las tres bases de datos referi da s proporcionan la informacién minima necesaria para
conocer las caracteristicas de los solicitantes asi como la demanda de cada uno de los
insumos que proporciona el programa, por lo que se estima que contribuye a estimar la
demanda total de apoyos.

Finalmente, | os documentos impresos (formatos) que maneja el programa son: a) h oja
de registro ; b) d eclaracion de superficie a cultivar ; 'Y, C) contrato de arrendamiento
Dado que estos formatos son utilizados por el Sistema de Informacién Estadistica, de
Consulta y Seguimiento Agropecuario (SIECSA) para que el persona | asignado en las
bodegas elaboren los vales de subsidio de los productores , se considera que existe
evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente

de informacion uUnica de la demanda total de apoyos.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tram ite a
las solicitudes de apoyo y | o0s procedimientos cuentan con todas las caracteristicas
descritas.

Lasreglas de operacion publicadas el 8 de marzo de 2019, en su articulo 9, describen las
funciones que ejecutara el personal operativo para recibir, registrar y dar tramite
Asimismo, en la propuesta de manual de procedimientos del programa, presentada el
11 de diciembre de 2019 por la Direccion de Agricultura de la SEFOA al Departamento
Juridico de la misma secretaria, propuesta que como es evidente expresa la experiencia
operativa que ha acumulado la institucion en los afios en los que ha ejecutado el PAISA,

se incluye una relacion de procedimientos dentro de los cuales se encuentra enlistado

como el procedi miento 2.1 el denominado ORegi st
estado al Progr ama de Apoyo e Impulso al Sector Agricola PAISA, en los 60 municipios

del Estadoo. Este procedi miento se desquebd a en

corresponden con la recepcidn, el registro y tramite de las solicitudes de los productores.

Dado que en | as reglas de operacion del programa se encuentran explicitamente
sefaladas las funciones del personal operativo del programa en lo que se refiere a la
recepcion, el registro y tramite de las solicitudes de los productores, es pertinente
establecer que los procedimientos existentes para tales efectos estan apegados al
documento normativo del programa. Por otra parte, considerando que las reglas de
operacion se publican en el periédico oficial del gobierno de Tlaxcala y ademas se
encuentran disponibles en la  péagina oficial de la SEFOA , es dable sefalar que estan
disponibles para la poblacion objetivo. Finalmente, atendiendo al hecho de que tanto

las reglas de operacién como la propuesta de manual de procedimientos han sido

elab orada s especificamente para atend er a los productores agricolas de Tlaxcala,
puede afirmarse que los procedimientos citados se corresponden con la poblacién
obijetivo.

Finalmente y ¢ omo ya fue mencionado en la respuesta a la pregunta 27, el programa
cuentacontres formatos (hojade registro , declaraciéon de superficie a cultivar y contrato
de arrendamiento ) que se utilizan para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apo yo.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes
caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estin estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si, Nivel 4. Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
trAmite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas

Los tres formatos con los que cuenta el programa ( hoja de registro , declaracién de
superficie a cultivar y contrato de arrendamiento ) constituyen los instrumentos para
documentar la  verificacién del procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo. Estos documentos cumplen con las cuatro caracteristicas
enlistadas en la pregunta.

Més especificamente, estos documentos soportan las siguientes actividades:

1. Hoja de registro. Se inicia su elaboracién al momento en que el productor se
presenta a iniciar su registro en la ventanilla de su municipio en el periodo
asignado, cumpliendo y entregando los documentos requeridos por el programa
y se entrega al productor  al concluir su re gistro, es decir cuando entrega al
personal operativo del PAISA su declaracion y en su caso el o los contratos que

llevo a firmar.

2. Declaracion de superficie a cultivar. Este documento se entrega después del
ingreso de datos en el SIECSA, conelfinde que sea llevado por el productor para
recabar la firma de la autoridad correspondiente de su localidad, con el propoésito
de que ratifique que  efectivamente es productor agricolade | alocalidad o ejido
gue declaré

3. Contrato de arrendamiento. Este documento se entrega con posterioridad al
ingreso de datos enel SIECSAafinde que el productorrecab e lafirma del duefio
de latierra, de dos testigos y de la autoridad correspondiente , con la finalidad de

que ratifique n que el arrendamiento se a veridico .
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30. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad en s u redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si, nivel 4. Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
todas las caracteristicas establecidas

El art2zculo 5 de Il as reglas de operaci-n expres
todos | os productores agr2colas que siembren en
6 de las citadas reglas se establecen los  siguientes requisitos para recibir el subsidio para

l a adquisici-n de insumos: 0Ser productor agr 2

registrado en el Padron Unico de Productores Agropecuarios; Presentar credencial de
elector original y en su caso, consta ncia de identidad expedida por la autoridad
competente; Presentar la Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion;
Presentar comprobante de domicilio; Presentar certificado parcelario y/o escritura

original para cotejo y una copia legible y comple ta; Para productores arrendatarios,
deberan anexar ademas: copia del certificado parcelario o escritura legible y completa

del predio rentado; copia legible de la credencial de elector del arrendador, por ambos
|l adoso.

Como se aprecia, los criterios y requ isitos para tener acceso a los beneficios del
programa estan claramente especificados en las reglas de operacién. Siendo este
documento de conocimiento publico pues ademas de publicarse en el periédico oficial

se encuentra en la pagina de internet de la SE FOA, los procedimientos del programa
para la seleccién de beneficiario s cumplen por lo expuesto con |  as caracteristicas a) y
d) enunciadas arriba.

Se estima que este procedimiento de seleccién ademas cumple con la caracteristica
de ser utilizado por todas las instancias ejecutoras, desde el momento en que el personal
operativo conoce las reglas de operacion (caracteristica b)

Finalmente, la informacion que los potenciales beneficiarios presentan al momento de
registrase en las ventanillas de atencion alim enta los padrones de informacion de los
usuarios del programa y son utilizados en las diversas actividades y procesos del
programa , con lo que se refuerza el cumplimiento de la caracteristica b) y se satisface

la caracteristica c).
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31. El programa cuenta co h mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecid  os en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccidén de proyectos y/o beneficiarios.

Si, nivel 4. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccién de beneficiarios.

Como ha sido planteado e  n respuestas anteriores, el programa cuenta con tres bases
de datos en la s cuales se dispone de la informacion basica de los solicitantes de los
apoyos. Estas bases de datos (padrén de registrados, que incluye nombre, CURP, clave
de elector, fecha de nacim  iento, municipio, localidad, domicilio, fecha y hora de registro

de los solicitantes ; cédula de informacién de beneficiarios, misma que contiene nombre,
fecha de nacimiento, sexo, CURP, insumo(s) solicitado(s), importe monetario del apoyo

y otros datos ; y padrén de beneficiarios (C  onciliacién de vales emitidos), la cual compila

el folio de registro, la identificacion del proveedor del insumo, nombre del productor, el

nombre de la bodega en la cual se le surtiran los insumos, municipio, fecha , insumo
solicitado , cantidad del insumo  entregado , monto del subsidio, monto pagado o por
pagar del productor y tipo de insumo que se solicita/entrega (la columna se denomina

0 pr o g r asereabimentadas con los datos que se recogen en los tres formatos que se
utilizan durante el proceso de seleccién de beneficiarios. Por lo que puede establecerse
que si se cumple con la caracteristica c).

Tal y como se explica en la respuesta a la pregunt as 29 y 30, los formatos mencionados
(hoja de registro; declaracién de superficie a cul  tivar; y contrato de arrendamiento )
documentan que efectivamente durante la etapa de seleccion de beneficiarios se

verifica que los solicitantes cumplan con los criterio s de elegibilidad establecidos en los
documentos normativos del programa (caracteristica a). Los formatos son utilizados por
los potenciales beneficiarios y por los operadores del programa, tanto publicos como
privados, por lo que se considera que se encue ntran estandarizados (caracteristicas b)

y d).
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El articulo 7 de las reglas de operacién expone con detall e los insumos cuya adquisicion
apoya el programa , el porcentaje de subsidio gubernament al que se otorga para cada
uno de esos insumos , asi como la superficie maxima que se puede apoyar. En el mismo
articulo, se explican ademas los requisitos para recibir el beneficio y los lugares y periodos

en donde los productores podran adquirir y recoger los insumos. Se reitera que estas
reglas de operacion se difundieron en su momento en el sitio web de la SEFOA y se
encuentra disponible todavia para consulta.

Particularmente y en lo que se refiere a la ubicacién de las bodegas en las cuales se

pagan y recogen los insumos, el 15 de mayo de 2019 se publicé en la pagina de internet
de la SEFOA una convocatoria  en la que se dan a conocer la ubicacion de las bodegas ,
los municipios que atendi6é cada una de ellas, el tipo de insumos disponible y el periodo
y horario de atencion.

Respecto de la propuesta de manual de operacién actualmente en revision, la etapa 3

de los procedimientos que en ella se incluyen, denominad a OApertura de bod:
elaboracion de vales de subsidio a los productores registrados en el programa que asi lo

sol i ci tistaraé actividades especifica s que debe de cumplir el personal operativo

a fin de entregar los apoyos a los beneficiarios. S i bien este documento no ha sid o
formalmente liberado por el area juridica de SEFOA, es de suponer que recoge la

exper iencia operativa acumulada por la oficina encargada de implementar el

programa, por lo que es dable plantear que todas las instancias ejecu toras conocen las

actividades aludidas y actiian conforme a ellas.

De lo expuesto se puede concluir que el procedimiento para otorgar los apoyos a los
beneficiarios de este programa cumple con las caracteristicas a), ¢) y d) de esta
pregunta.

Por ultimo, atendiendo al hecho de que en el SIECSAse almacena la informacion
recabada durante el proceso para otorgar los apoyos , Se estima que los procedimientos
para tal efecto se encuentran sistematizados.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para veri ficar el procedimiento
de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si, nivel 4. Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Como se puede comprobar en los diagramas de flujo de las etapas 2 y 3 del proceso
operativo del programa (registro de poten ciales beneficiarios y apertura de bodegas y
elaboracion de vales de subsidio, respectivamente) existe una secuencia de actividades
cuyos requisitos deben cumplirse en cada uno de ellos antes de que proceda la
actividad siguiente.

Asimismo, en las preguntas 32 y anteriores se dio cuenta de las bases de datos y los
formatos que apoyan la gestién del programa y como estos instrumentos sustentan y
apoyan la verificacién de que la normativa del programa se cumple.

Retomando el caso de | padrén de beneficiarios (conciliacion de vales emitidos), es
preciso tener en cuenta que en él se compila n los siguientes datos: folio de registro, la
ide ntificacion del proveedor del insumo, nom bre del productor, el nombre de la bodega

en la cual se le su rtirdn los insumos, municipio, fecha, insumo solicitado, cantidad del
insumo entregado, monto del subsidio, monto pagado o por pagar del productor y tipo

de insumo gque se solicita/entrega

En lo que se refiere a los formatos, se plantea nuevamente que los datos basicos del
productor (nombre, direccién, folio Gnico de productor) asi como los datos de superficie

a cultivar, son utilizados por el SIECSA para que el personal asignado en las bodegas
puedan elaborar los vales de subsidio de los productores (la bodega que le corresponde
para retirar sus insumos, el calculo de la cantidad de apoyo, el importe del subsidio a
otorgar, el importe que tendra que pagar el productor al momento de adquirir el insumo,

asi como limitar el apoyo por productor de acuerdo a | 0 descrito en las reglas de
operacion del programa).

Con lo expuesto, se acredita que el programa cuenta con mecanismos para verificar el

procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y que los mismos tienen todas las
caracteristicas establecidas en| a pregunta.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Diversos articulos de las reglas de operacion vigentes en el ejercicio 2019 exponen los
procedimientos de ejecucion de acciones. Es el caso de los articulos 7,9,12,13,15y 16,
en los cuales se explican los procedimientos con los cuales se ejecutan las acciones
necesarias para cumplir con los objetivos del programa.

De la revision de la propuesta de manual de procedimientos, misma que como se ha
sefalado reiteradamente en esta evaluacion, expresa la experiencia institucional
acumulada en los afios previos vy la mecénica especifica mediante la cual se han
ejecutado las diversas etapas del programa, se concluye que los procedimientos de
ejecucién de acciones son utilizados por todas las instancias ejecutoras y estan
apegadas al documento normativo del caso, e s decir, las reglas de operacion.

Considerando ademas que las reglas mencionadas se difundieron oportunamente
mediante medios electronicos y se encuentran todavia en la pagina de internet de la
SEFOA, se puede convenir que han sido difundidas publicamente.

En lo que se refiere a la sistematizacion de los procedimientos de ejecucién de obras y/o
acciones , se reitera lo que se ha expuesto en preguntas anteriores, en el sentido de que

los contenidos de las tres bases de datos con las que cuenta el programa y el uso que
de ellos se hace para apoyar la gestién de sus diversas etapas operativas, asi como el

hecho que el sistema informético SIECSA también se soporta la operacion del PAISA,
permiten concluir que los multicitados procedimientos estan sistematizado S.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si, nivel 4. Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obr as y/o acciones
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Como se apuntd en la respuesta a la pregunta 34, en el articulado de las reglas de

operacion se encuentran detallados los procedimientos para la ejecucion de las

acciones del programa. Ademas, la propuesta de manual de procedimientos desglosa

todas las actividades especificas para ejecutar el programa, divididas en cuatro etapas:
0lBstructurar el Programa de Apoyos e | mpulso al
fase de an alisis y evaluacién del programa ejecutado el afio previo asi como de

planeacion y organizacion de las acciones para el ejercicio del siguiente afio fiscal. 2)

ORegistrar a | os productores agr2colas del est a
Sector Agricola PAIl SA, en |l os 60 municipios del Estad
operativa de registro de solicitantes y tramite de solicitudes. 3) OApertura de bode

elaboracion de vales de subsidio a los productores registrados en el programa que asi lo

solicite n 6 alusiva a la ejecucién de acciones para la habilitacion de bodegos y la

puesta en marcha de | a entrega de | 0s insumos s
consistente en compilar y digitalizar la documentacion que se generé durante la entrega

de los apoyos, revisar y validar el padrén de los beneficiarios, asi como las acciones

pertinentes para el seguimiento y monitoreo.

En funcién de lo planteado, puede concluirse que el programa cuenta con mecanismos
documentados para la ejecuciones de acciones y gue estos mecanismos satisfacen las
caracteristicas a), b) y d).

El SIECSA y las bases de datos que apoyan la operacion del programa, a las que se ha
hecho referencia de manera reiterada en las respuestas a las preguntas anteriores,
documentan la  sistematizacion del seguimiento de | a ejecucion de las acciones
competencia del PAISA.
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36. ¢Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los ultimos
tres afos que han permit ido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

En la revision de las reglas de operacion de 2017, 2018 y 2019 no se identifican cambios
sustantivos que tengan como finalidad la simplificacién o agilizacién del proceso de
apoyo , pero los cambios registrados en los tres afios en los cuales se revisaron las reglas
tampoco implican que se hayan introducido cambios que supongan una mayor
dificultad para que los beneficiarios potenciales tengan acceso a los apoyos. Se advierte

que este documento normativo ha evolucionado en términos de una mayor precision

en las funciones del personal operativo que participa en la gestion de las distintas etapas

y de los documentos que los solicitantes deben presentar , precisién que por lo demas se
considera necesaria dada la naturaleza misma del programa, que como sabemos
consiste en otorgar apoyos con recursos estatales para que los productores registrados
puedan adquirir insumos a precios menores a los del mercado.

Los cambios sustantivos identificad os tienen como propésito, por un lado, focalizar los
recursos en los productores con menor superficie disponible, como es el caso de la
supresion a partir de 2019 de la posibilidad de subsidiar el fertilizante organico a
productores con mas de 8 y hasta 10 0 hectarea s, y por otro, incrementar el apoyo por
medio del aumento del porcentaje de subsidio canalizado, como se hizo en 2019 con el
triticale y la avena , cuyos apoyos se incrementa ron de 50% a 60%, o mediante la
incorporacion también a partir de 2019 del cultivo eb o con un subsidio de 50% y del
fungicida para cultivos susceptible a la roya lineal amarilla, cuy o apoyo es de hasta el
25% del precio por litro convenido con el proveedor
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37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

En la evaluacion de procesos del programa, realizada para el ejercicio fiscal 2018, s e
apunta que si bien o0l a Unidad Responsable del
buenas préacticas en los procesos de apertura de ventanillas y bodegas y entrega de

v a | eersisten fallas operativas que condicionan la eficacia del programa, entre ellas:

a) el Programa carece de un proceso formal de seguimiento a beneficiarios, debido a

la falta de personal y recursos para su implementacién; b) enfrenta retrasos en la
liberacion de recursos, lo que afecta las existencias de insumo y, por ende, la entrega

de apoyos los cuales estan det erminados por el ciclo agricola; c) existe una rotacion
constante de personal operativo afio con afio lo que obliga a contratar y capacitar a

nuevo personal, desaprovechando la experiencia acumulada; d) | as bodegas del
programa pr esentan problemas de existencias de insumos, debido a retrasos en la
seleccién y contratacion de empresas proveedoras ; e) el reporte de poblaciones
(potencial, objetivo, atendida y beneficiada) que atiende el Programa presenta
inconsistencias.

De acuerdoc oneldocument o OACTA DE ATENCI DN DIBELPAES ASN
2019 PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS GUBERNAMENTALES DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARI 06, medi ante oficio DIRAGEF
2020, la SEFOA acredité el cumplimiento de lat  otalidad de los aspectos susceptibles de

mejora y las recomendaciones de la evaluacion de procesos del PAISA del ejercicio

fiscal 2018.

Mediante oficio SEFOA.D0.201.2019, fechado el 11 de septiembre de 2019, el titular de

SEFOA solicita a la secretaria de  Planeacion y Finanzas un aumento de $7,319,000.00 en

el presupuesto 2020 del PAISA, con lo cual la disponibilidad presupuestal del programa

ascender ?2a a $66, 000, 000. 00, argumentando gue
programaérefl ejan un aumenctaous@o ndsei dlea abh®lelaci - n.
presupuesto de esta partida no ha tenido incremento desde elafio 2016 6.

El presupuesto 2020 del estado, publicado en el periddico oficial el 24 de diciembre de
2019, considera un presupuesto para PAISA de $65,441,260.00.

Asimismo, por medio de un escrito con fecha 28 de septiembre de 2019, dirigido al

Director de Agr i cul tur a, el responsable de Il a operaci
contratacion de 13 personas a partir del 1 d e enerode 2020, conelfinde que seintegren
a |l os trabajos que se realizar8n en |l as diferent
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38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa,
considere el capitulo 1000) y los  indirectos (permiten aumenta rla eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o
evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios par a entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion
en el programa es su perior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operaciéon + gastos en mantenimiento). P~ ara programas en sus primeros dos afios
de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Si, nivel 1. El programa identifica y cuantifica uno de los conceptos establecidos (a).

El programa se fondea con recursos  estatales, sin participacion federal. De acuerdo con
la informacién proporcionada por el programa, en 2019 se ejercieron $ 58,915,452.97 a
través de la partida 4311  Subsidios a la produccién. Este gasto se clasificd como gasto
de operacién directo por corre sponder a los subsidios monetarios para la poblacion
atendida, es decir, corresponden a los recursos otorgados como subsidios parciales para

la adquisicién de insumos basicos para la produccién agricola. (Ver anexo 13)
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39. ¢Cudles son las fuentes de financ iamiento para la operacion del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

B articulo 23 del presupuesto de egresos de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019,
publicado en el periédico oficial del 31 d e enero de 2019, establece un presupuesto
para el PAISA de $58,681,000.00. El programa se fondea con recursos estatales, sin
participacion federal.

Para el ejercicio fiscal aludido, el programa conté con una ampliacion presupuestal. El
monto total de recur sos ejercidos fue de $58,915,452.97
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40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con fuentes de informacidn confiables y permiten verificar o validar
la informacion capturada.
b) Tienen establecida la period icidad y las fechas limites para la actualizacion
de los valores de las variables.
c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.
d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Si, nivel 4. Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Como es conocido, el programa cuenta con tres padrones de informacion de los
usuarios en los cuales se dispone de diferente informacién: padron de registrados ;
cédula de informacion de beneficiarios ; padron de beneficiarios. Estos padrones se
generan a partir del ingreso de la informacion de los documentos que presentan los
productores qu e se registran para solicita r los apoyos y son usados por el personal
operativo para las diversas actividades y procesos del programa

Ademas de los padrones, en esta evaluacion se ha dado cuenta de la existencia de tres
formatos que son utilizados para registrar los datos y la docum entacion de los
beneficiarios, de los cuales se alimentan los padrones referidos, por lo que hay una
relacién entre ambas herramientas

El mecanismo de validacion con que se cuenta, es el cotejo con la documentacion
original de cada productor, y las firmas y sellos de las autoridades que dan veracidad
de las declaraciones de los productores.

Con lo expuesto en los parrafos anteriores se cumple con las caracteristicas a), c) y d)
de la pregunta.

Por otra parte, las actividades sustantivas de las cuatro etap as operativas del programa
presentan un mes especifico para su ejecucién, de acuerdo con la propuesta de manual

de operacion, por lo que se puede establecer que con ello se satisfaria la caracteristica

b) de la pregunta.

No obstante lo anterior, es recomendable que en los documentos operativos del
programay en los oficios y comunicaciones oficiales que se intercambien entre las partes
involucradas en la operacion, se identifiquen con precision las fechas especificas de
cu mplimiento para la actualizacion de las variables que son indispensables para un
adecuado funcionamiento del PAISA.
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41. ;Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Proposito) de la MIR del programa respecto de sus
metas?

El PAISA no cuenta con una MIR especifica del programa. En el proyecto de presupuesto
2019 se incluye la MIR de la SEFOA, la cual contiene el proyecto 56 - 1K. Produccién
productividad y rentabilidad agropecuaria fortalecida en el estado de Tlaxcala , en el
que se encuentra lo siguiente:

Fin. Contribuir a elevar el nivel y calidad de vida de la poblacién del medio rural de
Tlaxcala mediante el incremento de la  produccion y la  productividad del sector
agroalimentario ; Indicador: P orcentaje en el incremento del 0.005% enla produccién en
la entidad .

Propésito . La producciéon y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada ; Indicador. Porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas

Componente 3 . Incentivos a productores agricolas para la produccién primaria
entregados ; Indicador : Porcentaje de incentivos  entregados a productores  agricolas .

Actividades 3.3 . Otorgar incentivos para la adquisicion de semillas ; Indicador: porcentaje
de hectareas apoyadas con subsidios para la adquisicion de semillas ; 3.4 Otorgar
incentivos para la adquisiciéon de fertilizantes ; Indicador: porcentaje de hectareas
apoyadas con subsidios para la adquisicion de fertilizantes; y 3.5 Otorgar incentivos para
la adquisicibn de herbicidas ; Indicador: porcentaje de hectareas apoyadas con
subsidios para la adquisicién de herbicidas

Con cambios menores en la redaccion de algunos conceptos, la MIR del 2018 es igual a
la de 2019, salvo que no considera la actividad referida a adquisicion de herbicidas,

producto que se incluy6 en 2019.  Parael ] ercicio fiscal 2018,eneldocumento 0 REPORTE

DEAUTOEVAIUACI DN Y ACCI DN DE 3#4&elafidda Blandaeionly Binanzas
se report6 el cumplimiento de la meta del indicador del Fn, es decir, un incremento de
del 0.005% en la producciéon en la  entidad. Igualmente fue alcanzada la meta del
indicador de Propoésito, porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas  (indicador 1127, pp. 44/59), que significa 83,680 incentivos
entregados. Se reporté también un cumplimiento del 100% en el indicador del
componente, incentivos a productores agricolas para la produccion primaria
entregados , equivalentes a 196,8 33 incentivos (indicador 1132, pp . 41/59). Se hace notar
la ap arente contradiccion entre los resultado s de ambos indicadores, pues el primer
namero de incentivos citado deberia ser superior al segundo y no al reveés.
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Se destaca finalmente que en los documentos que fueron proporcionados no se
encontraron los resultados de los indicadores asociados a las actividades.

42. Elprograma cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del progr ama, asi como la informacién para monitorear
su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la no rmatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
gue permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad
aplicable.

Si, nivel 4. Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen toda s las
caracteristicas establecidas.

Las reglas de operacion del programa se publicaron oportunamente y se encuentran
disponibles para consulta en la pagina de internet de la SEFOA(caracteristica a)

En la propia pagina de internet de la SEFOA se hacen publicos los padrones de
beneficiarios de cada ejercicio fiscal (caracteristica b).

En cuanto a los procedimientos para recibir y dar trdmite a solicitudes de acceso ala
informacién, se realizan a través de la Plataforma Nacional de Trasparencia y
directamente con el titulard e transparencia de la SEFOA (caracteristica c).

Por lo que se refiere a estimular la participacién ciudadana, esta accion se realiza a
través d el Consejo Estatal para el Desarrollo Rural Sustentable en el Estado de Tlaxcala
(CEDRUS) de conformidad con lo establecido en Capitulo primero, articulo 3° del
Reglamento de dicho Consejo (caracteristica d).
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IV.5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficia rios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Si, nivel 3. Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

El programa cuenta con un formato de seguimiento y monitoreo que se aplica a los
beneficiarios a partir de 2019.  Se solicita al beneficiario que proporcione su nombre, el
municipio donde reside, el nombre , localidad y ubicaciébn especifica del predio, insumos
y cantidad que adquirio, la georreferenciacién del predio y evidencia fotografica del

mismo predio. Las preguntas que se formulan son:  1.- En cuanto a la atencion que recibio

por parte del personal que lo atendi6 este ciclo agricola (personal de SEFOA, empresas
proveedoras, autoridades municipales y ejidales), ¢cémo describe su desempefio:
excelente, buena, regular, mala? 2.- ¢ En cuanto a la calidad de los insumos ofertados

en el programa, cual es su opinién? Especifique . 3.- En comparacion con la produ  ccién
del ciclo agricola 2018 con 2019, ¢su produccion aumentd, se mantuvo, disminuy6? 4 -
¢A qué lo atribuye? 5.- ¢ Cual es su opinion del programa? Al final, el formato dispone de

un espacio para observaciones.

No se aprecia que la forma especifica en la gue estan formuladas las preguntas sesgue
el sentido de las respuestas. En este sentido, el instrumento satisface la caracteristica a)

de la pregunta. Igualmente, es de estimarse que el formato en comento cumple con la
caracteristica b), es decir, que se c¢ orresponde con las caracteristicas de sus
beneficiarios.

No se encontré evidencia documental que permita soportar la afirmaciéon de que la
aplicacion de este instrumento sea estadisticamente representativa en funci 6n del
universo de benefi ciarios.

Es recomendable, finalmente, que la informacibn que provee este formato de
seguimiento y monitoreo de la opinidn de los beneficiarios se apli que de manera que se
vuelva estadisticamente representativa, se procese y sistematice, con el fin de contar
con elementos objetivos de valoracion que permitan identificar con claridad las areas

de oportunidad para mejorar la eficacia del programa.
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IV.6. MEDICION DE RESULTADOS

44. ;Cbdmo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Prop6sito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacién de estudios o0 evaluaciones rigurosas nacionale SN
internacionales que muestran el impacto de programas similares
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Tanto en 2019 como en 2020, el programa documenta sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito con indicadores de la MIR. El calculo de los indica dores de estos niveles de la
MIR se realiza con informacién del mismo programa.

El programa no cuenta con evaluaciones que muestren el impacto del PAISA Tampoco

se identificaron evaluaciones nacionales o internacionales que muestren el impacto de
programas similares.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Proposito,
inciso a) de la pregunta anterior, ¢ cuéles han sido sus resultados?

Si, nivel 3. El programa ha tenido resultados positivos a nivel de Fin y Proposito, en los
términos en los cuales se definieron en la MIR.

En el Anexo 14 se incluyen los resultados de los indicadores de la MIR correspondientes a
2018. En ese afio, se obtuvieron resultados positivos de los indicadores de Fin y de
Propdsito, al lograr el 100% de las metas establecidas para estos indicadores.
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46. En caso de que el programa  cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del
programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Secompara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencién del Pr ograma.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la represe ntatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

No. El programa no cuenta con evaluaciones distintas a las de impacto que permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito

Como ya se ha expresado, hasta el 20 19, el programa carec ia de una MIR propia si bien
toma ba su Fin y Propésito de la MIR de la SEFOA, en la cual el Fin es: ¢ ontribuir a elevar
el nivel y calidad de vida de la poblacion del medio rural de Tlaxcala mediante el
incremento de la  produccion y la  productividad del sector agroalimentario vy el
Propésito : la produccion y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada ; Los indicadores son: p orcentaje en el incremento del 0.005% en la
producciéon en la entidad y porcentaje de incentiv. o0s otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas , respectivamente.

El Programa Anual de Evaluacion 2019 consider6 una evaluacion externa de procesos
para el PAISA correspondiente al ejercicio fiscal 2018. Esta evaluaciéon de procesos no
proporciona info rmacién que permita comparar la situacién de los beneficiarios en dos
momentos en el tiempo ni de algun otro indicador pertinente.

58



CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS SECRETARIA DE FOMENTO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLXCALA 20172021 | AGROPECUARIO

CONSULTORES S.C.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢,cudles son los resultados reportados en esas
evaluaci ones?

Como se indico en la respuesta a la pregunta anterior, el programa no cuenta con
evaluaciones externas distintas a las de impacto que permitan identificar hallazgos con
las caracteristicas indicadas en la pregunta anterior.

Aunque, si se identifica ron algunos resultados de la evaluacion realizada en 2019 que se
relacionan con el Fin y el Propésito del programa, pero no cu mplen con las
caracteristicas indicadas en la pregunta 46.

Una de las conclusiones de la evaluaciébn externa de procesos para el PAISA
correspondiente al ejercicio fiscal 2018, del Programa Anual de Evaluacién 2019, sefiala

g u e uramte las entrevistas sostenidas con los operadores del PAISA, mencionaron que
no se han logrado obtener informacion significativa respecto al impacto que tienen los
subsidios del Programa en la productividad agricola, debido alos problemas detectados
durante su aplicacion, el poco tiempo en el que se ha implementado y la reciente
sistematizacion de lamisma . d@Evajuacion de Procesos Ejercicio Fiscal 2018, Programa de
Impulso y Apoyo al sector Agricola, Programa Anual de Evaluacion 2019, Gobierno del

Estado de Tlaxcala, pagina 86 ).

En la pagina 111 del documento aludido, se recomienda o0l a realizaci
piloto, a través de la seleccion de una mue stra de productores tomando como

referencia una region del Estado, la cobertura de una de las bodegas del Programa u

alguna otra variable de interés determinada por los responsables, para verificar la

correcta aplicacion de los insumos subsidiados por el P AISAé El desarrollo de este

proceso debera incluir el disefio de una mecéanica o protocolo que involucre el
levantamiento de algun tipo de encuesta, entrevista, instrumento, etc., € que avalen la

entrega y correcta  aplicacion de los insumos. La informacién y r  esultados recabados

tendran que ser sistematizados para llevar un control puntal respecto a este proceso y

deberan ser utilizados para la toma de decisiones € ¢ .

Esta mecanica de seguimiento y supervision debe incorporar la medicion de los efectos
del progra ma en la produccién y productividad de las parcelas de los beneficiarios, a
fin de contar con una herramienta efectiva de medicion de resultados y redefinicion, en
su caso, de la amplitud y diversidad de los mecanismos de apoyo.

No se identificé ningun otro documento que pudiese complementar esta respuesta.
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48. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c)
de la pregunt a 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

I.  Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il.  Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion  disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacién del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

lll.  Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiz a la representatividad de los
resultados.

No aplica . ElI programa no cuenta con estudios o0 evaluaciones nacionales e
internacionales que muestren el impacto de programas similares
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49. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué
resultados se han demostrado?

No se encontr6 documentacidon sobre estudios o evaluaciones nacionales 0
internacionales que muestren el impacto de programas similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no b eneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre
posible de sesgos en la comparacién del grupo de ben eficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

No aplica . El programa no cuenta con evaluaciones de impacto.

62



= TTLAXCALA JTLX SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS SECRETARIA DE FOMENTO

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GOBIERNO DEL ESTADO D TLkXCALA 207-2021 | AGROPECUARIO

E

CONSULTORES S.C.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢écuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No aplica . El programa no cuenta ¢  on evaluaciones de impacto.
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V.  ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Apartado de Fortaleza y Referencia

la oportunidad/debilidad o Recomendacion
. (pregunta)

evaluacion amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Se identifica el problema a
Disefio resolver como un hecho 1
negativo.

Los incentivos que genera el
PAISA para la adquisicién de
insumos  bésicos para la
produccion agricola, se
encuentran identificados en
estudios internacionales como
temas prioritarios para
contribuir a aumentar la
productividad del sector
agricola, principalmente en los
agricultores de pequefa
escala. Esto ultimo a su vez se
relaciona con el problema que
busca atender el PAISA, la
Obaja rentabil i
producci -n agrop

Disefio

El objetivo del programa esta
vinculado al documento de

o planeacion estatal, también se
Disefio o . - 4,5,6
pudo identificar su alineacion a

la planeacion naciona |y a los

ODS.

El programa cuenta con un
padron de beneficiarios
sistematizado que incluye una
Disefio clave Unica por beneficiario 8
que no cambia en el tiempo e
incluye el apoyo otorgado.
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Recomendacion

Apartado de
la
evaluacion

Fortaleza y
oportunidad/debilidad (o]
amenaza

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

El PAISA utiliza informes de

. - Se recomienda ¢ omplementar el
El documento diagnéstico del . L
L diagnéstico con los elementos
Disefio PAISA no cuenta con todos los |2, 3 iy .
. minimos indicados en las
elementos necesarios.
preguntas 2y 3.
El programa no tiene definidas Se considera necesario e laborar
Disefio ni cuantificadas a sus 7 un documento metodoldgico
poblaciones potencial y con los elementos minimos
objetivo. indicados en la pregunta 7.
Se recomienda r edefinir las
actividades , considerando que
deben ser las acciones que se
La MIR, sus indicadores y metas requieren para generar cada
Disefio no se apegan de manera 10, 11, 12 uno de los componentes.
estricta a la MML. Establecer las lineas base de
cada uno de los indicadores y
definir metas que sean
comparables en el tiempo.

Recomendacion

orientacién
a resultados

Planeacién
y
orientacion
a resultados

sobre los beneficiarios y los tipos
de apoyo.

El programa no cuenta con
algunos instrumentos de
planeacion documentados
como es el caso del plan

Planeacion .

evaluaciones externas para
y . ., realizar cambios al programa y 16, 17
orientacion . .

ha cumplido con la  totalidad
a resultados

de los ASM.

- El rograma recolecta

Planeacién . p_ . g

informacion oportuna y
y apegada a su normatividad 21,22

14,15

Debilidad o Amenaza

Se recomienda elaborar planes de
trabajo anuales y un plan
estratégico.
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Recomendacion

Planeacién
y
orientaciéon
a resultados

Apartado
de la
evaluacion

Cobertura y
focalizacion

Se considera que en algunos
casos n o se han logrado todos
los resultados establecidos en
los ASM.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad 0
amenaza

18,19

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

El PAISA cuenta con
informacion de la poblacion

atendida y de los apoyos
otorgados , a lo largo del
tiempo .

25

Se recomienda verificar el logro
Ultimo que se espera obtener de
los ASM.

Recomendacion

Debilidad o Amenaza

Coberturay

El programa no cuenta con

Se recomienda que en el plan
estratégico a elaborar se incluya

focalizacién

las poblaciones potencial y
objetivo .

L, una estrategia de cobertura 23 .
focalizacién una estrategia de cobertura con
documentada. .
metas a mediano y largo plazo.
Se recomienda elaborar un
El programa no cuenta con la documento metodolégico que
Coberturay | definicién y cuantificaciéon de 24, 25 incluya la definicion,

cuantificaciéon y método de
célculo de las poblacio  nes
potencial y objetivo.
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Apartado Fortaleza y Referencia

de la oportunidad/debilidad Recomendacion
e (pregunta)

evaluacion amenaza

Fortaleza y Oportunidad

La SEFOA ha internalizado la |26-36 Se recomienda avanzar en el
experiencia operativa proceso de aprendizaje

acumulada durante el periodo institucional mediante la mejora 'y

de vigencia del programa. publicacién del manual de
procedimientos.

El reconocimiento del 40.41
programa por parte de los ' Se considera Importante
productores permite introducir incorporar procedimientos de
] mecanismos de medicidn y medicion, sistematizacion Yy
Operacion Seguimiento de su impacto en evaluacion de los impactos del
la rentabilidad y productividad programa en la rentabilidad y
de los beneficiarios. productividad de los beneficiarios.
) Se recomienda avanzar en la
Los mecanismos de 42 . o .
- L sistematizacion de resultados a fin
transparencia y rendicion de . L
) de que la informa cidn que se
cuentas implementados  son . . .
difunda incluya también los
adecuados
resultados en cuanto a la
produccion y productividad de los
predios.
Debilidad o Amenaza
El personal operativo no Procurar la estabilidad del
siempre permanece en el personal operativo ofreciendo
programa de un ejercicio a condicion es laborables
otro, desaprovechando con competitivas.

ello la experiencia acumulada.
El presupuesto del programa se
Operacion | ha mantenido sin cambios lo
gue disminuye su capacidad

de intervencién (pero, debe
sefialarse, que en 2020 se
autorizé un incremento del

Avanzar en la construccion de
37, 38,39, |una MIR propia que permita
42 fortalecer la calidad de la
evaluacion del programa.

Sustentar los futuros requerimiento s
de mayor presupuesto con base

presupuesto) . en la MIR propia y en un conjunto
En 2019, el programa carece de indicadores s6 lidos.
de MIR propia (Para el
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Apartado
de la
evaluacion
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de la
evaluacion

Medicion
de
resultados

Medicién
de
resultados

Fortaleza 'y
oportunidad/debilidad
amenaza

ejercicio fiscal 2020 ya cuenta
con MIR) .

Fortaleza 'y
oportunidad/debilidad
amenaza
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Recomendacion

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
amenaza

Fortaleza y Oportunidad

El programa cuenta con
informacion de sus resultados a
nivel de Fin y de Propdsito a
trav és de los indicadores de la
MIR, los cuales han tenido
resultados positivos.

La MIR de 2020 carece de una
linea base p ara cada uno de
los indicadores.

Referencia
(pregunta)

44, 45

47

. A partir de 2019 se introdujo un
Percepcion . L . . L
de la formato sobre la satisfaccion Sistematizar la aplicacién del
y de los beneficiarios respecto de 43 formulario y mantenerlo a los largo
poblacién . . :
) la calidad de los servicios del del tiempo.
atendida
programa.
Debilidad o Amenaza
» La aplicacién de | formato de o )
Percepcion - : Fortalecer este ejercicio mediante
seguimiento y monitoreo  no es S o
de la o la ampliacién de la poblacion de
. estadisticamente 43 o )
poblacion . . beneficiarios a los que se aplica el
. representativa en funcion del _
atendida : L formulario.
universo de beneficiarios

Recomendacion

Debilidad o Amenaza

Es necesario determinar una linea
base para cada uno de los
indicadores que sea un valor de
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Apartado Fortaleza 'y .
. . Referencia .,
de la oportunidad/debilidad 0 Recomendacién
., (pregunta)
evaluacion amenaza
referencia para el establecimiento
de las metas.
No se cuenta con informacion
respecto al impacto que Incorporar un mecanismo de
tienen los subsidios del medicion del impacto  del
Programa en la productividad programa como parte integral de
agricola . su operacion y asignar el
presupuesto necesario para tal
efecto.
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VI. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA'Y RESULTADOS

El PAISA no cuenta con Evaluaciones de Consistencia y Resultados de anos anteriores,
por lo que no se puede realizar el comparativo.
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CONCLUSIONES

El problema que busca atender el PAISA la dbaja rentabilidad de la produccion
agr op e c uwpd insrwnento seleccionado para hacerlo, los subsidios a los insumos,

se encuentran identificados en los estudios internacionales como temas prioritarios para
contribuir a resolver el hambre y lograr la seguridad alimentaria en los agricultores de
pequefia escala. No obstante su adecuado alineamiento con | 0s planteamientos y
rec omendaciones de la  agenda agricola internacional y también con el Plan Estatal de
Desarrollo y el Plan Nacional de Desarrollo, el programa requiere robustecer sus
documentos normativos , mejorando el diagndstico que justifica su accion, precisando la
defini cién de la poblacién objeto de atencion, fortaleciendo la calidad de sus registros

de beneficiarios y mejorando la estructura de su MIR

En afos anteriores, el PAISA ha estado sujeto a evaluaciones externas cuyas
recomendaciones se han atendido en su mayor parte. Se identificaron, sin embargo,
algunas recomendaciones que , 0 no fueron integradas como acciones susceptibles de
mejora, o no fueron atendidas en su oportunidad. Es recomendable que se retomen las
recomendaciones aludidas y se consideren en la planeacion de corto plazo.

Es importante asimismo que la unidad responsable del programa integre ejercicios de
planeacion institucionalizados  como parte de sus actividades sustantivas, con el fin de
contar con un plan estratégico de mediano y largo plazo; estable cer con mayor
precision los resultados que quiere  alcanzar; y, disponer de indicadores para medir los
avances. Por supuesto que es igu almente importante que el proceso de planeacion
considere la necesidad de contar con planes de trabajo anuales con las caracteristicas

de ser el resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; que sean conocidos

por los responsables de los princ ipales procesos del programa; tengan establecidas sus
metas; y, se revisen y actualicen. En particular, resulta relevante definir, cuantificar y
establecer la metodologia de calculo de las poblaciones objetivo y potencial, con el
proposito de poder dar seg  uimiento a la cobertura del programa . La unidad responsable
de la operacion del programa cuenta con las capacidades institucionales y
organizacionales para cumplir con estas necesidades identificadas en la presente
evaluacion.

Se identific6 como areas de m ejora, el verificar y hacer congruentes los distintos
documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que atiende el
programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Ldgico (MML). Respecto a

la congruencia entre los documentos no rmativos, el documento o0Diagnhn
de Apoyo e | mpul so al Sector Agrzcol a PAI SAO
rentabilidad de la producci - -n agropecuari ao; |
problema incluida en el formht ®r pbbgmam§ti co 0CTr
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Especificamente, en lo que se refiere a la MIR del programa para 2020, que es la primera

que se disefia de manera particular para el PAISA, se considera necesario establecer
lineas base para cada uno de los indicadores y realizar una reformula cion de las
actividades, ya que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a
aguellas necesarias para la entrega de un componente.

Aun cuando en los que se refiere a su disefio y planeacion el PAISA cuenta con areas

de mejora que cont ribuirian a una mayor focalizacion de su intervencion y a un uso mas
eficiente de sus recursos institucionales, humanos, materiales y financieros, la etapa
operativa del programa alcanzo los niveles de valoracion cuantitativa mas altos. Ello es

asi debido a que tanto los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo, para la seleccion de beneficiarios , para otorgar los apoyos a los
beneficiarios , y para la ejecucién de acciones , como la documentacién de los
mecanismos de verifica cién aplicados a dichos procedimientos , cumplieron con todas
las caracteristicas que los criterios normativos de la evaluaciébn de consistencia y
resultados establecen.

Mas alla de las areas de mejora identificadas en su disefio y en la s acciones de
planeacién, y aun considerando los adecuados niveles de efic acia que la unidad
responsable documentd, es importante avanzar en la solucién y consolidar los resultados
ya alcanzados de dos elemen tos muy relevantes que de  no atenderse puntual y
permanente podrian constituirse en factores que impidan la progresiéon del programa ;
tales elementos son, en primer término, dotar de un presupuesto suficiente que permita
atender tanto los aumentos en la poblacién beneficiaria como el incremento en el costo
de adquisicion de los insumos; y en segundo término, contar con una planta de personal
operativo estable, que posibilite el aprovechamiento de la experiencia acumulada y

con ello contribuya a la mejora en la calidad de los servic ios y en la atencion de los
productores.

La presente evaluacion permitié identificar también areas de mejora en lo que
concierne a la medicion de la satisfaccion de la poblacion beneficiaria, los mecanismos
de rendicion de cuentas, y la realizacién de eval uaciones de impacto.

Respecto de la satisfaccion de la poblacion beneficiaria, a partir de 2019 se aplica a los
productores que recibieron el apoyo un cuestionario , denominado formato de
seguimiento y monitoreo ; sin embargo es indispensable que el cuestio  nario aludido se
aplique con la suficiente amplitud de manera que la informacién que provea sea
estadisticamente representativa.

En lo que atafie a la rendicién de cuentas , el programa cuenta con procedimientos
para recibir y dar tramite a solicitudes de acceso a la informacién  y con mecanismos
para estimular la participacion ciudadana. Los padrones de beneficiarios se hacen
publicos a través de la pagina de internet de la SEFOA . Se recomienda avanzar en la
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sistematizacion de resultados a fin de que la informacién que se difunda incluya no
solamente los beneficiarios del programa sino sus resultados en términos de incremento
de la produccién y productividad.

Finalmente , es recomendable contar con una evaluacion de impacto que permita
estimar los efectos del programa en la produccion y productividad de | a poblacién que
ha recibido los apoyos del PAISA , con la correspondiente y necesaria dotacion de
recursos que ello implica . El contraste de los resultados e impacto del PAISA con los de
programas similares en el ambito nacional o internacional también es pertinente.

Valoracion final del programa

Nombre del Programa: Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA)
Modalidad: S & Sujeto a reglas de operacién

Dependencia/Entidad: Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA)

Unidad Responsable: Direccién de Agricultura

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2019

Justificacion

La justificacién del disefio presenta areas de mejora en la redaccién del

problema y en el documento diagndstico. No cuenta con definiciones y

Disefio 1.33 cuantificaciones de las poblacion es potencial y objetivo. Se identificaron

aspectos de mejora en la definicién del nivel de actividades de la MIR y falta
definir las lineas base de los indicadores.

Planeacion y El programa cuenta con un mecanismo para dar seguimiento a los ASM. Sin
Orientacién a 2.17 embargo, no cuenta con un plan estratégico ni con planes de trabajo
Resultados anuales.
Cobertura 'y 0.00 El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada a

Focalizacién largo plazo.

Los procedimientos y mecanismos de verificacion en general cumplen con las
Operacion 3.75 caracteristicas que se solicitan en una evaluacion de consistencia y
resultados.

Se cuenta ya con un instrumento para medir la opinidn de los beneficiarios si
3.00 bien falta que su aplicacién se expanda para que sus resultados sean
estadisticamente representativos.

Percepcion de la
Poblacion Atendida

Medicién de 150 Los resultados de la operacion del programa disponibles para la evaluacion
Resultados ' son parciales e insuficientes.

Promedio general*

Valoracién Final
Promedio de los valores de los temas
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* Este promedio se considera un valor mas acertado del nivel de cumplimiento del programa en materia de consistencia
y orientacion a resultados que el promedio de los valores de los distintos temas, pues, por una parte, otorga el mismo
valor a todas las preguntas que son valoradas cuantitativamente, y por la otra, da méas peso a los temas mas relevantes
para medir dichos atributos, esto es, el disefio del programa, la planeacion y orientacién a resultados, la operacion y

la medicién de resultados.
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2019, Matriz de Indicador para Resultados (MIR).

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2018), Proyecto de Presupuesto de Egresos
2019, Ficha Técnica de los indicadores de la MIR.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Acta de atencion de los ASM derivados
del PAE 2018.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Apertura Programatica del
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2020.
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SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Diagnéstico. Programa de Apoyo e
Impulso al Sector Agricola PAISA.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Formato de Seguimiento y Monitoreo.
SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Manual de Procedimientos.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Padron de Beneficiarios del PAISA de
20109.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Padron Unico de Productores
Agropecuarios de 2019.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2020), Acta de atencién de los ASM derivados
del PAE 2019.

SHCPy CONEVAL, 0 Aspectos a considerar para | a el abor
programas presupuest arDismoside. en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf

76


https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf

I TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 BIERNO DEL

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSULTORES S.C.

FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EMAJACION

Ficha Técnica de la Evaluacion de  Consistencia y Resultados del (poner nombre de
programa o fondo)

Ejercicio fiscal 201 9

Nombre de la instancia

Empresarial Consultores, S. C.
evaluadora

Nombre del coordinador de la Luis Benito Acosta Jiménez

evaluacion

Nombre de los principa|es César Ulises Miramontes Pifia

colaboradores Diana Manuel G utiérrez

Nombre de la unidad Direccion Técnica de Evaluacién del Desempefio,
administrativa responsable de Secretaria de Plan eacion y Finanzas del Gobierno
dar seguimiento a la evaluacién del Estado de Tlaxcala

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de Martha Aguilar Torrentera
dar seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la

: ) Adjudicacion directa
instancia evaluadora

Costo tot al de la evaluacién $255,200.00 con el impuesto al valor agregado

Fuente de financiamiento Recursos presupuestarios estatales

77



ITLAXCALA  #TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

ANEXOS

ANEXO 1. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES
POTENCIAL Y OBJETIVO

El programa no cuenta con las definiciones de poblacion potencial y objetivo. Por lo
que enseguida se presentan las propuestas de defi niciones.

La poblacion potencial se refiere a aquella que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia del programa Yy que por lo tanto p udiera ser elegible para su
atencion; y la poblacién objetivo es aquella que el programa tiene planeado o
programado atender  para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios

de elegibilidad establecidos en la normatividad. Por lo tanto, en apego a la
metodologia, la poblacion objetivo deberia ser un subconjunto de la poblacion
potencial.

Sin embargo, se identificaron restricciones de informacion gue no permiten llevar a cabo
todas las cuantificaciones necesarias . Una primera propuesta de po  blacion potencial se
referia a la totalidad de los productores agricolas en Tlaxcala, pero no se localizaron

bases de datos publicas y con una frecuencia de actualizacion definida. Por lo que, se
propone que las definiciones y cuantificaciones de poblacién potencial y objetivo sean

la misma, quedando como sigue

1 Poblacion potencial y objetivo: Todos los productores agricolas en Tlaxcala que
estén registrados en el Padron Unico de Productores Agropecuarios administrado
por la Secretaria de Fomento  Agropecuario (SEFOA), del gobierno de Tlaxcala.
0 Unidad de medida:  productor agricola
0 Método de cuantificacion: sumatoria del nimero de productores agricolas
registrados en el Padron Unico de Productores Agropecuarios
o Fuente de informacion: Padréon Unico de Productores Agropecuarios
administrado por la SEFOA .
0 Plazo para su revision y actualizacién:  cada afio.

Se recomienda elaborar un documento metodoldgico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacion de las poblacion es potencial y
objetivo. Dicho documento metodolégico deberd contener al menos las caracteristicas
indicadas en la pregunta 7.
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ANEXO 1.1 PROPUESTA DE ARBOL DEL PROBLEMA

Como se indicé en la respuesta la pregunta 2, el arbol del problema con el que
actualm ente cuenta el PAISA no se apega la MML. En la siguiente figura se observa el
arbol actual del problema. Entre las principales areas de oportunidad identificas se
encuentran las siguientes:

1 El &rbol del problema no forma parte del diagndstico del programa, por lo que
no se describen las relaciones causales que se sintetizaron en el arbol.

1 Las causas se centran soOlo en los altos costos de los insumos y se mezclan
conceptos como el incremento del precio de la canasta basica.

9 La definicién del problem a no incluye la poblacién objetivo.

1 Se observa una desvinculacion entre los efectos intermedios y el efecto Ultimo
ubicado en la copa del arbol.

Bajo nivel y calidad de vida de la poblacién rural de Tlaxcala debido a la baja produccion,
productividad y rentabilidad del sector agroalimentario

_— t T

Efectos S Cutys oco st o ] [ i e e ’
snfermedades T
Los productores no Los productores fertilizan de Mo se aplica control para
pueden adquirir manera inadecuada sus malezas y hongos
semillas mejoradas parcelas
Problema Costos elevados en la adguisicidn de insumos basicos para la produccion agricola

f f f

Alto costo en agroquimicos

Alto costo de semillas ‘ Alto costo de fertilizantes

r f r

MNecesidad por parte de los
nuevos cultivos de aditivos para
mejorar la produccion

Demanda por parte de los
compradores finales de mejor
calidad y peso en granos
basicos

Causas ‘ Inovacion de los ingredientes ’

activos

Importacién de fertilizantes v herbicidas
dependencias de mercados extranjeros

Incremento del precio en la
canasta basica

En este contexto, en la siguiente figura se propone un nuevo arbol del problema, junto
con sus causas y ef ectos para ser incluido como parte de un  diagndstico del programa.
En esta propuesta, la definicién del problema incluye a la poblacién objetivo, que son

los productores agricolas en Tlaxcala. Las causas se identifican a partir de un marco de
andlisis mas amplio. Lo cual, a su vez permite definir consecuencias o efectos
intermedios que estan vinculados con el efecto ultimo.
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| Bajos ingresos v calidad de vida de los peguefios productores agricolas v sus familias |

/'

s ~\

Cultivos poco resistentes a
Efectos factores externos vy
{ enfermedades ] Subutilizacion de Desaprovecharmiento
T _Ios SUElos _ de las mejroas
; . cultivables v bajos tecnologicas de los
e L niveles de insumos agricolas
Déficit en la adquisicidn de I .
- - roduccion agricola
insumos basicos por parte P ¢
de los productores agricolas X
Problema Los productores agricolas en Tlaxcala no disponen de los ingresos suficientes para adquirir los

insumos basicos para la produccion agricola

t t

Difcutces de
: s acceso fisico de los estado de l0s SUSI0S
(semillas, fertilizante, cUltivables

p insumas
agroguimicos)

Causas T T T

‘ Fallas de mercado en la comercializacion de ’ Dinamismo del mercado en

insumos basicos agricolas insumos en cuanto a
mejoras de los insumos

Se considera que esta propuesta de arbol del problema, también puede contribuir a

una mejora de otros documentos normativos, como es el caso de la MIR. En la MIR de
2020, actualmente las actividades desglosan de manera exhaustiva los diferentes tipos

de ap oyo que otorga el programa. Sin embargo, la MML indica que las actividades con
aquellas que contribuyen a la entrega de los componentes. Al definir las causas desde
un marco de andlisis mas amplio, se puede identificar con mayor claridad cuales con

los componentes que entrega el programa y cuales con las principales actividades que

realiza el programa para asegurar la entrega de los componentes.

Se recomienda que el diagndstico del PAISA a elaborar incluya al menos las cuatro
caracteristicas indicadasen lapregunta 2y que su el aboraci-n se base
a considerar para | a elaboraci-n de diagn-stic
emitidos por el COENVAL y la SHCP. Este documento se encuentra disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_ VQZ.SE.164.19.pdf

80


https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

SONST  CRECER JUNTO!
GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 (?O’\“[RUIR\ ORECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

ANEXO 2. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
LOS BENEFICIARIOS

En el numeral 9 de las ROP del progr ama se indica que el personal operativo debe
verificar la informacion del productor en el Padrén Unico de la SEFOA. En el manual de
procedimientos, que se encuentra en revision, se incluye el procedimiento 2.1 Registrar

a los productores agricolas del Esta do al Programa de Apoyo e Impulso al Sector
Agricola PAISA, en los 60 municipios.

En este Manual se indica que se utiliza el Sistema de Informacion Estadistica de Consulta
y Seguimiento Agropecuario (SIECSA). Este proceso de registro se lleva a cabo cada
afio de enero a marzo y se definen 17 pasos, como se indica a continuacion:

Paso ‘ Actividades ‘ Responsables
1 1 Realizar el tramite de registro (actualizacion de Auxiliar ~ administrativo B,
superficie a cultivar) de los productores agricolas personal operativo asignado
del estado para que puedan ser beneficiarios del a registros.
Programa.
1 Aplicacién de encuesta a los productores que se
registran.

1 Digitalizacion de documentos de registro al Padrén
Unico de productores de la SEFOA,

1 Ingreso de datos al SIECSA.

1 Impresion y entrega de la declaracion de superficie
a cu ltivar y en su caso contratos de arrendamiento
a los productores.

1 Recepcion y verificacion de firma y sellos de
productores y autoridades correspondientes.

1 Entrega de hojas de registro e informacién del
proceso siguiente a los productores.

Se realiza entr e enero -marzo.
2 Registros extemporaneos en caso de ser autorizados, Auxiliar ~ administrativo B,
la fecha sera de acuerdo a la autorizacion. adscrito al departamento de
apoyo a la produccién
agricola y personal adscrito al

archivo.
3 Entregar documentacion de los registros en el archivo Auxiliar ~ administrativo B,
del programa. personal operativo asignado
a registros.
Se realiza en marzo.
4 Recibir y resguardar en el archivo lado  cumentacion Auxiliar  administrativo B
entregada por el personal operativo. adscrito al archivo.

Se realiza en marzo.
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Paso ‘ Actividades ‘ Responsables

5 Desarrollar el proceso administrativo y logistico para Técnico C y auxiliar
la apertura de las 11 bodegas regionales para administrativo B, adscritos al
subsidiar los insumos del programa departamento de apoyo a la

produccién agricola.
Se realiza de enero -marzo.

6 Atencidon a productores, empresas proveedores y Técnico C y auxiliar

publico en general. administrativo B, adscritos al
departamento de apoyo a la
Se realiza de enero -diciembre. produccién agricola.

7 Elaborar las fichas técnicas de los insumos que se Auxiliar ~ administrativo B,

subsidiaran en el programa. adscrito al departamento de
apoyo a la produccion
Se realiza en diciembre. agricola.

8 Entregar al departamento administrativo las fichas Auxiliar  administrativo B,
técnicas de los insumos solicitados para que soliciten adscrito al departamento de
la adquisicion. apoyo a la produccion

agricola.
Se realiza en enero.

9 Elaborar la requisicién de los diversos materiales e Auxiliar  administrativo B,
insumos que se necesitan para la correcta operacion adscri to al departamento de
de la apertura de bodegas en tiempo y forma. apoyo a la produccion

agricola.
Se realiza en enero.

10 Elaborar oficios para solicitar los espacios que se Auxiliar ~ administrativo B,
utilizan como bodegas regionales. Elaborar oficios adscrito al departamento de
para solicitar seguridad publica estatal y municipal apoyo a la produccion
para las bodegas regionales. agricola.

Serealiza en febrero.

11 Generar una reunién informativa y de acuerdos con Técnico C y auxiliar
las empresas proveedoras para lograr un trabajo administrativo B, adscritos al
integral y eficaz. departamento de apoyo a la

produccién agricola.
Se realiza de febrero -marzo .

12 Seleccionar y asignar el personal que sera Técnico C y auxiliar
responsable de cada una de las 11 bodegas y sus administrativo B, adscritos al
compafieros de apoyo. departamento de apoyo a la

produccidn agricola.
Se realiza en marzo, previo a la  apertura de las
bodegas.

13 Recabar las hojas de registro del programa vigente Auxiliar  administrativo B
(SEFOA) de los productores para tenerlas en asignado a bodegas.
resguardo al momento de abrirbo  degas.
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Paso Actividades Responsables
Se realiza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

14 Elaborar los paquetes de material de papeleria, Auxiliar ~ administrativo B
equipos de cémputo, etc.,, para entregar a los asignado a archivo .
responsables de bodega.

Se realiza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

15 Entrega -recepcion de material de papeleria, equipos Auxiliar  administrativo B
de computo y material necesario para desarrollar las asignado a archivo y Auxiliar
actividades propias de esta etapa para responsables | administrativo B asignado a
de bodega. bodegas.

Se realiza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

16 Elaboracion de resguardos de equipos de computo y Técnico auxiliar
entrega para firma. administrativo B, adscritos al

departamento de apoyo a la
Se realiza en marzo, previo a la apertura de las produccién agricola. Técnico
bodegas. auxiliar administrativo B
asignado a bodegas.

17 Recibir las llaves de los espacios que fungiran como | Auxiliar administrativo B
bodegas y hacer entrega a las empresas adscrito al archivo del
proveedoras para su resguardo. programa.

Se realiza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR
(MIR)

TIPO - VALOR - DIMENSION -

FRECUENCIA

METODO DE CALCULO
(MIR)

MEDIOS DE VERIFICACION
(MIR)

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

SUPUESTOS
(MIR)

FIN: Contribuir a elevar el nivel
y calidad de vida de la
poblacién del medio rural de
Tlaxcala mediante el
incremento de la produccién
y la productividad del sector
agroalimentario.

Porcentaje en el incremento del
0.005% en la produccién en la
entidad.

(MIR)

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / ANUAL

PORCENTAJE EN EL INCREMENTO
DEL 0.005% EN LA PRODUCCION DE|
LA ENTIDAD

CONSTATACION DIRECTA,
REPORTES ESTADISTICOS DE
RESULTADO DE ENCUESTAS,
EVALUACIONES DE IMPACTO.

1) HAY CONCURRENCIA Y COINCIDENCIAS EN
POLITICAS PUBLICAS ORIENTADAS A LA
POBLACION RURAL 2) HAY UN AMBIENTE DE
SEGURIDAD EN LA ENTIDAD QUE PERMITE EL
DESARROLLO DE PLANES Y PROGRAMAS, 3) SH
MANTIENEN RELACIONES DE COLABORACION
CORRESPONSABILIDAD EN LOS TRES NIVELES
GOBIERNO

PROPOSITO: La produccion y
productividad del sector
agroalimentario en la entidad
incrementada.

Porcentaje de incentivos
otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE INCENTIVOS
OTORGADOS A
PRODUCTORES/NUMERO DE
INCENTIVOS PROGRAMADOS)*100

CONSTATACION DIRECTA,
BITACORAS, EVALUACIONES
EXTERNAS, DOCUMENTOS DE
INFORMES DE LA DEPENDENCIA,
TESTIMONIOS

1) LOS PRODUCTORES ASUMEN SU PAPEL DE
PROTAGONISTAS EN EL DESARROLLO DE LAS
CADENAS PRODUCTIVAS, 2) SE MATERIALIZAN
LOS INCENTIVOS POR PARTE DE LA SEFOA EN
APOYOS CONCRETOS Y CANALIZADOS
ESTRATEGICAMENTE

COMPONENTE 3. Incentivos a
productores agricolas para la
produccién primaria
entregados

Porcentaje de incentivos
entregados a productores
agricolas

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE ACCIONES
REALIZADAS A PRODUCTORES
AGRICOLAS PARA LA
PRODUCCION PRIMARIA/NUMERO
DE ACCIONES PROGRAMADAS A
PRODUCTORES AGRICOLAS PARA
LA PRODUCCION PRIMARIA)*100

CONSTATACION DIRECTA EN
CAMPO, DOCUMENTACION
FOTOGRAFICA, DOCUMENTOS DE|
EVALUACION, TESTIMONIOS DE
LOS BENEFICIARIOS

EXISTE EL RECURSO NECESARIO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS, EXIST]|
EL INTERES DE LOS PRODUCTORES EN
PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS, SE INGRES/
LOS EXPEDIENTES EN TIEMPO Y FORMA, SE
ENTREGAN Y PRESENTAN LAS PRUEBAS DE LA
EJECUCION DE LOS MISMOS.

ACTIVIDAD 3.3 Otorgar
incentivos para adquisicién
de semillas

PORCENTAJE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE SEMILLAS

DE GESTION/ RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
SEMILLAS APOYADAS/NUMERO DE
HECTAREAS CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE SEMILLAS
PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERID
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATA
LAS EMPRESAS PROVEEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

ACTIVIDAD 3.4 Otorgar
incentivos para la adquisicion
de fertilizantes

PORCENTAJE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE FERTILIZANTE

DE GESTION/ RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NOMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
FERTILIZANTES
APOYADAS/NUMERO DE
HECTAREAS CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE FERTILIZANTES
PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERID
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATA
LAS EMPRESAS PROVEEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

ACTIVIDAD 3.5 Otorgar
incentivos para adquisicién
de herbicidas

PORCENTAJE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE HERBICIDAS

DE GESTION/ RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS APOYADAS/NUMERO
DE HECTAREAS CON SUBSIDIO
PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERID
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATA
LAS EMPRESAS PROVEEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

Fuente: MIR del PAISA, Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019, Gobierno del Estado de Tlaxcala.
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Tz Frec. de | Linea
ik Medicion Base LS
Medida

Comportamiento
del indicador

clncemeno | PORCETENEL
. 0 . . - - - - . . .
FIN Si;)u(():gior/]o :: la LA PRODUCCION DE LA Si| Si| Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente
. ENTIDAD
la entidad.
mg’:tir:fg”se de | (NUMERO DE INCENTIVOS
otorgados a OTORGADOS A
PROPOSITO productores PRODUCTORES/NUMERO DH Si |No | Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente
agropecuarios INCENTIVOS
. PROGRAMADOS)*100
y acuicolas
(NUMERO DE ACCIONES
REALIZADAS A
Porcentaje de PRODUCTORES AGR'iCOLAS
incentivos PARA LA PRQDUCCION
COMP;)NENTE ent:jegettdos a KEQ?SE?S/NPURN(IDEGRFS,)L\E/&DAS Si| Si| Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente
g;iclgaosres A PRODUCTORES
AGRICOLAS PARA LA
PRODUCCION
PRIMARIA)*100
(NUMERO DE HECTAREAS
Porcentaje de CON SUBSIDIO PARA
hectareas ADQUISICION DE SEMILLAS
apoyadas con APOYADAS/NUMERO DE . . . . . . . . p
ACTIVIDAD 3.3 subsidios para HECTAREAS CON SUBSIDIO Si| Si| Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente
adquisicion de PARA ADQUISICION DE
semillas SEMILLAS
PROGRAMADAS)*100
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Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

Porcentaje de
hectéreas
apoyadas con

Método de céalculo

(NUMERO DE HECTAREAS

CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE
FERTILIZANTES

Relevante

Econémico

Monitoreable

Adecuado

ITLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER ]UNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

Definicion

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

ATLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

T Frec. de | Linea
i Medicion Base MEED
Medida

Comportamiento
del indicador

ACTIVIDAD 3.4 subsidios para APOYADAS/NUMERO DE Si| Si| Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente
adquisicién de HECTAREAS CON SUBSIDIO
fertilizante PARA ADQUISICION DE
FERTILIZANTES
PROGRAMADAS)*100
(NUMERO DE HECTAREAS
Porcentaje de CON SUBSIDIO PARA
hectareas ADQUISICION DE
apoyadas con HERBICIDAS
ACTIVIDAD 3.5 APOYADAS/NUMERO DE Si| Si| Si| Si| Si Si Si Si No Si Ascendente

subsidios para
adquisicion de
herbicidas

HECTAREAS CON SUBSIDIO
PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS
PROGRAMADAS)*100

Fuente: MIR y Fichas Técnicas del PAISA, Proyecto de Presupuesto de Egresos 202

9, Gobierno del Estado de Tlaxcala.
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Unidad Orientada a

Nombre del :
impulsar el

Indicador

Nivel de Propuesta de mejora

Justificacion
de la meta

Justificacion Justificacion Factible

Objetivo

.8

desempefio
La meta establecida
se considera Con base en una
Porcentaje en La unidad marginal, sobre todo Al tratarse de una estrategia de
el incremento de medida teniendo en cuenta meta muy baja se cobertura se podrian
FIN del 0.005% en 0.05 Si se define No que este indicador Si considera que es establecer metas
la produccién como busca medir el logro factible de que busquen un
en la entidad. "porcentaje". conjunto de todos los alcanzarse. mayor beneficio
programas de la para la poblacién.
SEFOA.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
. Unicamente para el . se deben realizar
Porcentaje de . . : Al poder realizar .
. . La unidad ciclo presupuestario - cambio sala
incentivos . ajustes a lo -
otorgados a de medida encursoyno se programado, la planeacion a lo largo
PROPOSITO 100 Si se define No establece una linea Si " del afio. Se
productores . meta se considera -
. como base, que permita ) recomienda que
agropecuarios N . ; . factible de P
P porcentaje”. analizar si se para el calculo del
y acuicolas . . alcanzar. T
contribuye a impulsar indicador se
el desempefio. considere la
planeacion al inicio
de afio.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
Unicamente para el . se deben realizar
. . . . Al poder realizar .
Porcentaje de La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios a la
incentivos de medida €n curso y no se laneacion a lo largo
COMPONENTE . ) y . . programado, la planez 9
entregados a 100 Si se define No establece una linea Si . del afio. Se
3 . meta se considera -
productores como base, que permita facti ble de recomienda que
agricolas "porcentaje”. analizar si se para el calculo del
. . alcanzar. -
contribuye a impulsar indicador se
el desempefio. considere la
planeacion al inicio
de afio.
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER ]UNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

Justificacion

Orientada a
impulsar el

desempefio

Justificacion

La meta se establece
Unicamente para el

Factible

2 TLX|SEFOA

C O\SHUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

Justificacion

Al poder realizar

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Propuesta de mejora
de la meta

El valor de la meta se

considera
adecuado, pero no
se deben realizar

hectareas La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios a la
apoyadas de medida €n curso y no se laneacion a lo largo
ACTIVIDAD | 2Poyadas ) \ yno s | programado, la planes 9
33 con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si meta se considera del afio. Se
: para como base, que permita factible de recom ienda que
adquisicion "porcentaje". anali zar si se alcanzar para el calculo del
de semillas contribuye a impulsar ' indicador se
el desempefio. considere la
planeacion al inicio
de afio.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
Porcentaje de Unicamente para el Al poder realizar se deben realizar
hectéreas La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios a la
apoyadas de medida €n curso y no se laneacion a lo largo
ACTIVIDAD | 2Poyadas ) \ y no s | programado, la planes 9
34 con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si meta se considera del afio. Se
’ para como base, que permita factible de recomienda que
adquisicion "porcentaje". analizar si se ara el célculo del
alcanzar
de fertilizante contribuye a impulsar ' indicador se
el desempefio. considere la
planeacion al inicio
de afio.
El valor de la meta se
La meta se establece considera
Porcentaje de Unicamente para el . adecuado, pero no
Al poder realizar
hectareas La unidad ciclo presupuestario ' P se deben realizar
ajustes a lo
ACTIVIDAD apoyadas de medida €n curso y no se ]ro ramado. la cambios a la
35 con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si pmetga e con,sidera planeacion a lo largo
' para como base, que permita factible de del afio. Se
adquisicion "porcentaje”. analizar si se alcanzar recomienda que

de herbicidas

contribuye a impulsar
el desempefio.

para el calculo del
indic ador se
considere la
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Meta

de

medida
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Orientada a
Justificacion impulsar el Justificacion

desempefio

Factible

TTLX
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Justificacion

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Propuesta de mejora
de la meta

planeacion al inicio
de afio.
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ANEXO 6. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE
DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES DE GOBIERNO

¢ Coincid .Se

e con el complement
programa acon el
evaluado programa

Cobertura
geografic

Dependencia Fuentes de

informacién

Poblacién
objetivo

Modalida
dy clave

Nombre del
Programa

Justificacion

/ Propésito
Entidad

Tipo de apoyo

06

Produccion
para el
Bienestar

U 023

Secretaria de
Agricultura

y Desarrollo
Rural
(SADER),
Gobierno
Federal

Los
pequefios y
medianos
productores
incrementa
nla
produccion
de granos
en sus
predios
(maiz, frijol,
trigo
panificable
y arroz).

Productores de
pequeiay
mediana
escala con
predios inscritos
en el Padroén,
gue cultiven
preferentement
e granos (maiz,
frijol, trigo
panificable,
arroz,
amaranto, chia,
y/o sistema
milpa, entre
otros), café y
cafia de
azUcar, con
superficies de
hasta 20
hectareas en
tierras de
temporal y de
hasta cinco
hectareas en
riego.

Apoyos directos.
Para el caso de los
productores de
granos, el monto
maximo del apoyo
sera el
correspondiente a
20 hectareas y se
calculara con base
la suma de la
superficie elegible
de sus predios.
Dicho célculo se
realizaré por
hectérea o
fraccion,

consid erando
Unicamente los
predios que tenga
inscritos en un ciclo
agricola
(Otofiolnvierno o
PrimaveraVerano),
conforme lo
declare el propio
productor en la
ventanilla,
independientement
e del nimero de
predios inscritos.

Nacional

Reglas de
Operacion
del

Program ay
MIR del
Programa
Produccion
para el
Bienestar.

?

Si

evaluado?

Si

Los programas
coinciden en que
ambos buscan
incrementar la
productividad de
cultivos como el
maiz y trigo.
También se
observan algunas
coincidencias entre
la poblacion
objetivo al
enfocarse ambos
en pequefios
productores. La
complementarieda
d se observa en
gue cada uno de
los programas se
enfoca en
diferentes cultivos.
Ademas, se
observa
complementarieda
d entre los apoyos,
ya que el PAISA
otorga subsidios
parciales para la
adquisicion de
insumos bésico s en
la etapa de
produccion, en
tanto que el
programa federal
otorga apoyos
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¢ Coincid
Dependencia Poblacion Cobertura Fuentes de e con el
programa

Nombre del Modalida Tioo de apovo coaréfic
objetivo P poy geod informacién
a evaluado

Programa dy clave

/ Proposito
Entidad

CONSTRUIR Y CRECER IUNTOS CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

:Se
complement
acon el
programa

I TLAXCALA TLX |SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Justificacion

?

evaluado?

directos que
pueden utilizarse
tanto en la etapa
de produccién
como en la
postcosecha y
alimentacion.

Subsidio parcial
para la adquisicion
de las principales
piezas de desgaste

- Lineamiento
Maquinaria €n maquinaria s de
Proyecto de . : agricola: llantas i
renovacion Secretariade | agricola ara tractor. discos operacion y
mantenimieﬁt Fomento renovada 2 ricolas a’ra Fichas
Agropecuari por la Productores 9 p ) técnicas de .
ode L P rastra y arado; Estatal Si
maquinaria 0 (SEFOA), adquisicion | agricolas Seqln sus los
arg uso Gobierno de de piezas ne?:esidades conla indicadores
ggricola Tlaxcala de mayor finalidad de ' de la MIR
desgaste maximizar el dre(l) ecto
potencial y proy:
rendimiento de la
maguinaria
agricola.

Si

La coincidencia
reside en que
ambos programas
otorgan subsidios
parciales a
productores
agricolas a nivel
estatal. La
complementarieda
d reside en que
apoyan diferentes
conceptos, pero
ambos para la
produccién
agricola: el PAISA
apoya la
adquisicion de
insumos en tanto
que el Proyecto de
renovacion y
mantenimiento de
maquinaria para
uso agricola, como
su nombre lo
indica, subsidia la
renovacion y
mantenimiento de
magquinaria
agricola.
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Z6

ANEXO 7. AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

AVANCE DEL DOCUMENTO DE TRABAJO

Fecha

compromiso Avance (%) en los tres  dltimos afios

Aspectos < Productos Identificacion del
[\ susceptibles de Actividades ez . del ASM RESIERES ylo documento Observaciones
h responsable Ciclo Fecha | esperados . . )
mejora i de evidencia sep- | mar- sep- mar- sep- mar- | sep- probatorio
L P 16 17 17 18 18 19 19
inicio | término
El programa se
encuentra -
vinculado y Oficio ) o
alineado con las ‘ - DIRAGR/163/2019 En las flchas técnicas
metas, polftica y ) Direccion con la MIR del de los |nd|_cadores de
1 | estrategias Continuarconla | de 2018 | 2019 |ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 1009 | Programa. la MIR se incluye la
relacionados al estrategia Agricultura, Acta de atencion alineacion del
fortalecimiento del SEFOA de !os ASM program_Eil ala
sector agricola a derivados del planeacion estatal.
nivel estatal y PAE2018.
nacional.
Es necesario el
disefio de una
MIR especifica
para el PAISA, es
de suma
El programa no importancia que
cuenta con una en _esta matriz se En 2018 y 2019, el
Matriz de definan de N programa no t_uvo
Indicadores para manera concreta Oficio una MIR propia, pero
Resultados (MIR) |nd|c_ad0res y ) - DIRAGR/163/2019 se podian identificar
propia, se rige bajo meq_los de Direccién con la MIR del Ios_c_omponentes y
2 | una general para verificacion de 2018 | 2019 |ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 1009 | Pro9@ma. actividades
todos los programas coherentes con Agricultura, Acta de atencion asociados al
operados por la los c_omponentes SEFOA de I_os ASM programa en la MIR
Secretaria de y objetivos del derivados del conjunta de la SEFOA.
Fomento Programa. Con PAE2018. Para 2020, el
Agropecuario es_tq se puede programa cue_nta con
(SEFOA) efICIer‘IF{flr su una MIR propia.
operacion
permitiendo
obtener una
valoracion méas
puntual de su
desemperio.
La MIR con la que se Disefiar una MIR Direccion Oficio Para 2020, el
rige el PAISA especifica para el de DIRAGR/163/2019 programa cuenta con
3 | (general para todos programa, es Agricultura 2018 2019 ND ND NA NA NA NA NA ND | 100% | con la MIR del una MIR propia.
los programas que necesario definir SEFOA ’ programa. Aungue se
opera la SEFOA) en indicadores y Acta de atencién identificaron aspectos




TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2029 ——

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

ITLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

Fecha
compromiso
__ Area del ASM Resultados Productos
AGLIRERES responsable | Ciclo | Fecha | esperados ylo
p o T P evidencia

inicio | término

Avance (%) en los tres  dltimos afios e 3
Identificacion del

documento
probatorio

Aspectos
susceptibles de
mejora

Observaciones

sep- | mar- sep- mar- sep- mar- | sep-

€6

sus fichas técnicas
se incluye el
resumen narrativo
de cada nivel: Fin,
Propésito,
Componentes y
Actividades; ésta se
compone de 16
indicadores, de los

que solamente 5 de
estos, mantienen
relacién con los
objetivos del
programa.

cuales se co nsidera

medios de
verificacion
coherentes con
los componentes
y objetivos del
Programa.

de los ASM
derivados del
PAE2018.

de mejora como el
establecimiento de
lineas base.

El programa no
cuenta con un

Disefiar un
instrumento que
permita medir el

Oficio
DIRAGR/163/2019

El programa cuenta

embargo, hay ASM
sugeridos en la
evaluacion del afio
anterior que no han
sido atendidos.

correspondientes
aesta
evaluacion.

) . Direccién con la MIR del ]
mecanismo para nivel de de rograma conun instrumento
4 | medir el impacto satisfaccion de . 2018 2019 ND ND NA NA NA NA NA ND | 100% prog . de medicion de la
- P L Agricultura, Acta de atencion . L
socioeconémico los ben eficiarios y SEFOA de los ASM satisfaccion de los
gue genera en los el impacto derivados del beneficiarios.
beneficiarios socioeconémico PAE2018.
del Programa.
Realizar un
El programa no dlagnostlco
define una regional del
estrategia clara de estado para Direccion Acta de atencion El programa cuenta
5 | cobertura, sin establecer z onas | de 2018 | 2019 |ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 100%|9€/0SASM con un diagndstico,
embargo, tiene de atencion Agricultura, derivados del sin embargo, no se
cobertura{ en todo prioritaria y SEFOA PAE2018. apega a la MML.
el estado establecer un
’ plazo para su
actualizacion
La instancia
ejecutora del Cum plir con los
programa presenta p
ASM
algunos ASM comprometidos
identificados en su P 9 . ” ” ”
area y algunas en la evaluacion Direccion Acta de atencion El Acta de atencion
6 | propuestas para anterior y dar de 2018 | 2019 |ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 1000 | 98108 ASM indica que se cumplio
atenderlos. sin seguimiento a los Agricultura, derivados del con la totalidad de
’ ASM SEFOA PAE2018. los ASM.
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Fecha
compromiso
Area del ASM Resultados Productos

Actividades ; ylo
responsable Ciclo Fecha | esperados evidencia

Avance (%) en los tres  dltimos afios e 3
Identificacion del

documento
probatorio

Aspectos
Observaciones

susceptibles de

mar - mar -

6

mejora

de
inicio

de
término

sep-

sep-

Documentar los
procesos del PAISA .
através de la Tarjeta
. DIRAGR/289/2019 El programa cuenta
elaboracion de un ’ -
Direccion con el Manual de con un Manual de
manual de procesos Elaborar el de Procedimientos Procedimientos, que
7 | que permita la Manual de - 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% 4
formalizacion de los Procesos Agricultura, Acta de atencion al momento de esta
. SEFOA de los ASM evaluacion esta en
mismos y asegure la . .
continuidad derivados del revision.
. PAE2019.
operativa del
Programa.
Se realizara el
diagnoéstico del
PAISA por el Diagnéstico.
' El programa cuenta
Realizar un Departamento Programa de Apoyo
) - ’ ” con un documento
Diagnostico del de Apoyo a la Direccién e Impulso al Sector ] o
PAISA para subsanar | Produccié n de Agricola (PAISA) de Diagnéstico, pero
8 | . N . 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% e se identificaron areas
areas de Agricultura, Agricultura, Acta de atencion de meiora para un
oportunidad conforme a los SEFOA de los ASM mejora p
) . mejor apego a la
importantes. elementos derivados del MML
minimos a PAE2019. ’
considerar por el
CONEVAL.
Oficio No.
o SEFOA/D.A./534/19 Para 2020, el
Se realizara la con el Proyecto del [ograma cuenta con
Elaborar una Matriz MIR, en la . v PAISA para el prog .
h L Direccién . una MIR propia.
de Indicadores para elaboracion del de Programa Operativo Aungue se
9 [ Resultados (MIR) Anteproyecto de . 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% | Anual 2020 del Aunqu
P Agricultura, identificaron aspectos
especifica del Presupuesto para Estado. .
IR SEFOA - de mejora como el
PAISA. el Ejercicio Fiscal Acta de atencion establecimiento de
2020. de los ASM A
. lineas base.
derivados del
PAE2019.
Revisar y Las ROP del programa
reestructurar las ROP ROP del PAISA para para 2019, establecen
para que se . " el ejercicio fiscal los objetivos,
Direccién SV .
adecuen a las de 2019. beneficiarios, tipos de
10 | necesidades, Revisar las ROP. - 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% | Acta de atencion apo yo, entre otra
X . Agricultura, X s
realidad operativa y de los ASM informacion relevante
. SEFOA . -
normatividad derivados del y vinculada a la
establecida a nivel PAE2019. operacion del
federal y estatal. programa.
Gestionar una ! Direccién A través de los Para el 2020 el
ampliacion del Gestionar una de oficios programa cuenta  con
B o
1 presupuesto del a:zztailggtgl Agricultura, 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% DIGAGR/197/2019 y un presupuesto
Programa para el presupuesto. SEFOA SEFOAD.0./201/2019 | asignado de 65.4
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Fecha
compromiso
__ Area del ASM Resultados Productos
AGLIRERES responsable | Ciclo | Fecha | esperados ylo
p o T P evidencia

inicio | término

Avance (%) en los tres  dltimos afios e 3
Identificacion del

documento
probatorio

Aspectos
susceptibles de
mejora

Observaciones

mar- sep- mar- | sep-

G6

desarrollo éptimo de
los procesos.

se realizé la solicitud
correspondiente.
Acta de atencion

de los ASM
derivados del
PAE2019.

mdp, lo cual
representa un
aumento nominal de
11.5%, respecto al
monto asignado en
2019 de 58.7 mdp.

beneficiarios para
cumplir con la
normativa del
programa.

beneficiarios para
cumplir con la
normativa del
programa.

de los ASM
derivados del
PAE2019.

el ciclo inmediato
anterior.

Solicitar a la
Fortalecer el Dlre_cuon de A través de oficio
Agricultura la
proceso de - S/N el responsable
- contratacion de
selecciony del programa
o personal que ) - S
capacitacion del Direccién solicita la
ersonal operativo y cumpla con las de contratacion del
12| P caracteristicas . 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100%
establecer una especificas v que Agricultura, personal.
estrategia para sepase ure :uq SEFOA Acta de atencion
evitar la rotacion ermar?encia de los ASM
constante de dicho 2urante la derivados del
personal. ) : PAE2019.
vigencia del
programa 2020.
El PAISA aplica una
Establecer un .
Establecer un encuesta anual a El programa aplica la
proceso formal
proceso formal de . los productores encuesta a los
. . de contraloria . L h .
contraloria social y social y Direccién registrados, para productores agricolas
13 | Satisfaccion de satisfaccion de de 2019 |2020 |ND ND NA | NA | NA | NA | NA | NA | 1000 | EValuar el ciclo registrados para
beneficiarios debido o Agricultura, agricola anterior. evaluar la operacion
beneficiarios -
a que el programa . SEFOA Acta de atencion del programa durante
debido a que el A .
carece de uno de los ASM el ciclo inmediato
- programa carece . ;
especifico. de uno derivados del anterior.
) PAE2019.
Establecer una Establecer una
estrategia en el estrategia en el El PAISA aplica una
mediano y largo mediano y largo encuesta anual a El programa aplica la
plazo para plazo para los productores encuesta a los
implementar un implementar un Direccion registrados, para productores agricolas
14 proceso de proceso de de ) 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% evetJuar el CIC|9 registrados para -
seguimiento y seguimiento y Agricultura, agricola anterior. evaluar la operacion
monitoreo a monitoreo a SEFOA Acta de atencion del programa durante
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ANEXO 8. RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA

¢ Se logro el
resultado
esperado?

Aspectos susceptibles de Observaciones

Actividades

El programa se encuentra
vinculado y alineado con las
metas, politica y estrategias . . .
S, P Y gas Continuar con la estrategia Si
relacionados al fortalecimiento
del sector agricola a nivel
estatal y nacional.
Es necesario el disefio de una
MIR especifica para el PAISA, es
de suma importancia que en
'mp -2 g En 2018y 2019, el program a
El programa no cuenta con una esta matriz se definan de -
. . - no tuvo una MIR propia, pero
Matriz de Indicadores para manera concreta indicadores y L e
. . . P se podian identificar los
Resultados (MIR) propia, se rige medios de verificacion -
A p componentesy actividades
bajo una general para todos los coherentes con los Si -
. asociados al programa en la
programas operados por la componentes y objetivos del .
. MIR conjunta de la SEFOA.
Secretaria de Fomento Programa. Con esto se puede
. o - Para 2020, el programa
Agropecuario (SEFOA) eficientar su operacion .
" cuenta con una MIR propia.
permitiendo obtener una
valoracién mas puntual de su
desempefio.
La MIR con la que se rige el Para 2020, el programa
PAISA (general para todos los cuenta con una MIR propia.
program as que opera la SEFOA) Aungue se identificaron
en sus fichas técnicas se incluye | Disefiar una MIR especifica para aspectos de mejora como el
el resumen narrativo de cada el programa, es necesario definir establecimiento de lineas
nivel: Fin, Proposito, indicadores y medios de Si base y una reformulacion de
Componentes y Actividades; verificacion coherentes con los las actividades, ya que se
ésta se compone de 16 componentes y objetivos del desglosan los componentes,
indicadores, de los cuales se Programa. cuando las actividades se
considera que solamente 5 de refieren a aquellas necesarias
estos, mantienen relacién con para la entrega de un
los objet ivos del programa. componente.
Disefiar un instrumento que
El programa n o cuenta con un . h )
. . permita medir el nivel de
mecanismo para medir el . L L .
. h P satisfaccion de los beneficiarios y Si
impacto socioeconémico que ] - L
L el impacto socioecondmico del
genera en los beneficiarios.
Programa.
El programa cuenta con un
. . - . dia gnostico, sin embargo, no
) Realizar un diagndstico regional
El programa no define una se apega a la MML. Por
. del estado para establecer . - "
estrategia clara de cobertura, 9 Lo p ejemplo, el diagndstico no
; . zonas de atencién prioritaria y Si ) .
sin embargo, tiene cobertura en incluye el arbol del problema
establecer un plazo para su . P )
todo el estado. N, ni el analisis de las relaciones
actualizacion
causales y los efectos
generados.
La instancia ejecutora del
rograma presenta algunos .
progre P! 9 . Cumplir con los ASM
ASM identificados en su &re ay . -
comprometidos en la evaluacion
algunas propuestas para ; L .
: anterior y dar segu imiento a los Si
atenderlos, sin embargo, hay .
. L ASM correspondientes a esta
ASM sugeridos en la evaluacion L
N - . evaluacion.
del afio anterior que no han sido
atendidos.
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¢ Se logro el
resultado

esperado?
(SiINO)

Observaciones

Documentar los procesos del
PAISA a través de la elaboracion
de un manual de procesos que .
7 . P P q Elaborar el Manual de Procesos Si
permita la formalizacién de los
mismos y asegure la continuidad
operativa del Programa.
El programa cuenta con un
Se realizara el diagnéstico del diagnéstico, sin embargo, no
. ; o PAISA por el Departamento de se apega a la MML. Por
Realizar un Diagndstico del - : ] P
A Apoyo a la Produccion . ejemplo, el diagnéstico no
8 | PAISA para subsanar areas de . Si . p
) : Agricultura, conforme a los incluye el &rbol del problema
oportunidad importantes. L . . P )
elementos minimos a considerar ni el analisis de las relaciones
por el CONEVAL. causales y los efectos
generados.
Para 2020, el programa
cuenta con una MIR propia.
Aungue se identificaron
aspectos de mejora como el
. Se realizara la MIR, en la establecimiento de lineas
Elaborar una Matriz de - -
. elaboracion del Anteproyecto p base y una reformulacion de
9 | Indicadores para Resultados S Si -
b de Presupuesto para el Ejercicio las actividades, ya que se
(MIR) especifica del PAIS A. :

Fiscal 2020. desglosan los componentes,
cuando las actividades se
refieren a agquellas necesarias
para la entrega de un
componente.

Revisar y reestructurar las ROP

para que se adecuen a las
10 | necesidades, realidad operativa Revisar las ROP. Si

y normatividad establecida a

nivel federal y estatal.

Gestionar una ampliacién del
11 presupuesto del Programa para Gestionar una ampliacion al Si

el desarrollo 6ptimo de los presupuesto.

procesos.

Solicitar a la Direccion de
Fortalecer el proceso de A )
- o Agricultura la contratacion de
seleccion y capacitacion del
. personal que cumpla con las

personal operativo y establecer P P .
12 . ) caracteristicas especificas y que Si

una estrategia para evitar la p

- . Se asegure su permanencia
rotacion constante de dicho : .
durante la vigencia del

personal.

programa 2020.

El programa aplica la
Establecer un proceso formal de prog P
. ) . L Establecer un proceso formal de encuesta a los productores
contraloria social y satisfaccion . ; . ., p .
o . contraloria social y satisfaccion P agricolas registrados para
13 | de beneficiarios debido a que el L ) Si -
de beneficiarios debido a que el evaluar la operacion del
programa carece de uno )
P programa carece de uno. programa durante el ciclo
especifico. : . .
inmediato anterior.
Establecer una estrategia en el Establecer una estrategia en el El programa aplica la
mediano y largo plazo para mediano y largo plazo para encuesta a los productores
14 implementar un proceso de implementar un proceso de si agricolas registrados para
seguimiento y monitoreo a seguimiento y mon itoreo a evaluar la operacion del
beneficiarios para cumplir con la beneficiarios para cumplir con la programa durante el ciclo
normativa del programa. normativa del programa. inmediato anterior.

97



SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

I TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

ITLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

ANEXO 9. ANALISIS DERECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE
EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre de Area

responsable

Afo de la

., Observaciones
evaluacion

N° Recomendacién no atendida la

evaluacion

Se recomienda establecer criterios En las ROP del
estratégicos de seleccion de los Evaluacién Direccion programa se
beneficiarios, con la finalidad de Especifica de establecen los
1 e . ; 2018 . -
atender el objetivo primordial del de Agricultura, | requisitos que deben
programa que es apoyar a la Desempefio SEFOA cumplir los
poblacién vulnerable del estado. beneficiarios.
Es necesario implementar
mecanismos o estrategias a través L . o o De acuerdo con las
. Evaluacién Direccion
de otros programas que permitan o ROP, el programa
S . AR Especifica de
2 |incidir en la asistencia técnica y de 2018 Agricultu ra fomenta que se
seguimiento a los productores ~ g " | realicen estudios de
- Desempefio SEFOA
beneficiados con recursos del suelo.
PAISA.
. . . . El programa h
Realizar un diagndstico regional del programa ha
. . L . o elaborado un
estado para direccionar y Evaluacién Direccion ) o .
L o Diagnostico propio,
establecer zonas de atencién Especifica de ,
3 o 2018 . aungue aln presenta
prioritaria del PAISA, a la vez de Agricultura, . ;
~ areas de mejora para
establecer un plazo para su Desempefio SEFOA
actualizacion un mayor apego a la
) MML.
. labor6 un
Elaborar un estudio con base en las S_e € apo_ ou
. .. . diagnostico del
referencias tedricas y empiricas . .
. - Direccion programa, pero se
sobre las intervenciones que han L )
. Evaluacién de considera que esta
4 | resultado efectivas para 2019 . 2
. . de Procesos Agricultura, | recomendacion no se
incrementar el nivel de L
- . SEFOA atendio en la
productividad de las unidades -
P S elaboracion del
econdmicas en contextos similares. . o
diagnostico.
Elaborar un Plan en la cual se
_est_ablezcan: objetlvqsy metas, Direccion Pendiente de elaborar
indicadores de seguimiento . o
o X . Evaluacion de un plan estratégico de
5 | verificables, recursos financieros y 2019 . .
. de Procesos Agricultura, | mediano y largo
humanos nece sarios, y las
L L . SEFOA plazo.
principales actividades y métodos
a sequir.

98




66

£

CONSULTORES S.C.

Tipo de Poblacién

Unidad de
Medida

2 TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

ANEXO 10. EVOLUCION DE LA COBERTURA

Acciones a emprender

ITLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO

AGROPECUARIO

Poblacién potencial ND ND ND ND ND

Poblacién objetivo ND ND ND ND ND

Poblacién atendida Productor |\ ND 10,905 11,189
agricola
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ANEXO 11. INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA
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Z pd ' g
o
29 |Tlaxcala |1 Acuamanala de ND ND 6 0 6/NA |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Miguel Hidalgo
29 |Tlaxcala |2 Amaxac de ND ND 8 4 4[NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Guerrero
29 |Tlaxcala |3 Apetatitian de ND ND 0 0 o|NA |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Antonio Carvajal
29 |Tlaxcala |4 Apizaco ND ND 142 38 104|NA  |NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 Tlaxcala |5 Atlangatepec ND ND 134 34 100 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tlaxcala |6 Atltzayanca ND ND 942 173 769|NA  |NA [NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |7 Benito Juérez ND ND 74 19 55[NA |NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |8 Calpulalpan ND ND 355 101 254|NA  |NA  [NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 Tlaxcala |9 Chiautempan ND ND 49 7 42 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Contla de Juan
29 | Tlaxcala |10 : ND ND 71 12 59 [NA |NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
Cuamatzi
29 | Tlaxcala |11 Cuapiaxtla ND ND 603 143 460 |NA  |NA |[NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |12 Cuaxomulco ND ND 64 15 49|NA |[NA |NA ND [ND |ND ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |13 El Carmen ND ND 268 67 201|NA  |NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tequexquitla
29 Tlaxcala 14 Emiliano Zapata ND ND 88 10 78 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tlaxcala |15 Espafiita ND ND 252 50 202|NA  |NA  [NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |16 Huamantla ND ND 1,402| 384| 1,018/ NA |NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
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29 |Tlaxcala |17 Hueyotlipan ND ND 740| 230 510|NA |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Ixtacuixtla de
29 |Tlaxcala |18 Mariano ND ND 462 114| 348|NA |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Matamoros
29 |Tlaxcala |19 Ixtenco ND ND 403| 120 283|NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |20 La Magdalena ND ND 15 5 10[NA  |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tlaltelulco
29 Tlaxcala 21 Lazaro Céardenas ND ND 152 26 126 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Mazatecochco
29 |Tlaxcala |22 de José Maria ND ND 40 16 24|NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Morelos
29 |Tlaxcala |23 Mufioz de ND ND 295 116 179 |NA  |NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Domingo Arenas
29 |Tlaxcala |24 Nanacamilpa de ND ND 151 55 96 |NA |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Mariano Arista
29 |Tlaxcala |25 Nativitas ND ND 40 7 33|NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |26 Panotla ND ND 93 16 77|NA  |NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |27 Papalotla de ND ND 9 3 6/NA |NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
Xicohténcatl
29 | Tlaxcala |28 San Damian ND ND 4 1 3[NA [NA  |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
Texoloc
29 |Tlaxcala |29 San Francisco ND ND 24 8 16|NA  |NA [NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tetlanohcan
29 |Tlaxcala |30 San Jeronimo ND ND 67 16 51|NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Zacualpan
29 |Tlaxcala |31 San José ND ND 234 48 186 |[NA  |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Teacalco
29 |Tlaxcala |32 San Juan ND ND 13 7 6/NA |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Huactzinco
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29 | Tlaxcala |33 San Lorenzo ND ND 22 5 17[NA  |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Axocomanitla
29 | Tlaxcala |34 San Lucas ND ND 114 40 74|NA  [NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tecopilco
29 | Tlaxcala |35 fﬁi’;t':ab'o del ND ND 5 1 4|/NA  |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |36 sanctérum de ND ND 125 37 88|NA |NA |NA ND [ND |ND ND |ND |ND
Lazaro Céardenas
29 |Tlaxcala |37 Santa Ana ND ND 44 11 33|NA  [NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Nopalucan
29 | Tlaxcala |38 Santa Apolonia ND ND 20 5 15/NA  [NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Teacalco
Santa Catarina
29 |Tlaxcala |39 ND ND 7 2 5|NA  |[NA |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
Ayometla
29 | Tlaxcala |40 Santa Cruz ND ND 2 0 2/NA  [NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Quilehtla
29 |Tlaxcala |41 Santa Cruz ND ND 38 11 27|NA  [NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tlaxcala
29 | Tlaxcala |42 Santa Isabel ND ND 6 0 6|NA |[NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Xiloxoxtla
29 |Tlaxcala |43 Tenancingo ND ND 4 1 3[NA [NA  |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |44 Teolocholco ND ND 14 5 9[NA [NA [NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29 |Tlaxcala |45 Tepetitia de ND ND 14 1 13[NA  [NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Lardizabal
29 Tlaxcala |46 Tepeyanco ND ND 17 3 14 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 |Tlaxcala |47 Terrenate ND ND 566 79 487|NA  |NA  |NA ND |[ND |ND ND |ND |ND
29  |Tlaxcala |48 Tetla de la ND ND 377 87 200|NA |NA |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Solidaridad
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29 Tlaxcala 49 Tetlatlahuca ND ND 37 5 32| NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 50 Tlaxcala ND ND 16 0 16 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 51 Tlaxco ND ND 1,152 309 843 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 52 Tocatl an ND ND 197 48 149 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 53 Totolac ND ND 3 2 1| NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 54 Tzompantepec ND ND 125 24 101 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 55 Xaloztoc ND ND 417 84 333 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 56 Xaltocan ND ND 188 50 138 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 57 Xicohtzinco ND ND 35 13 22 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala |58 Yauhquemehcan ND ND 67 10 57 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala 59 Zacatelco ND ND 81 20 61 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Ziltlaltépec de
29 Tlaxcala 60 Trinidad Sanchez ND ND 296 98 198 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Santos
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ANEXO 12. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES

De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que estd en proceso de
validacién, el programa se desarrolla en cuatro etapas: planeacion, registro de
beneficiarios, apertura de bodegas y entrega de subsidios, y cierre de programa.

En la Etapa 1. Planeacion de la Operacion se inicia con un analisis y evaluacion de los
resultados obtenidos en el ejercicio inmediato anterior. Con base en ello se realiza la
planeacioén del afio en curso, se propone la distribucién del presupuesto asignado, se

capacita a | personaly, esta etapa finaliza con, el inicio de atencién a productores.

Etapal: planeacion de la operacion

P - Propuesta de
Andlisis y Informe de Planeacion P -~
. . S racion
i evaluacion evaluacion del ejercicio operacio
Inicio o o - ejercicio
ejercicio ejercicio siguiente =
anterior anterior siguiente

Propuesta de

asignado

Autorizacion

presupuesto

Auto rizacion izacio
e § Propuesta Autorizacion
preparacion publicacion reglas de ot
sistema reglas operacion eperava
informatico operacion

distribucion distribucion propuesia —> bl
presupuesto > del fluo efectvo ef::;tli(\)/o

Autoriza

Gesti6n de espacios en 60
municipios para atencion
y platicas informativas a
productores

Capacitacion
personal operativo

Organ izacién,
integracion ,

resguardo
expedientes

ejercicio anterior

digitalizacién y

productores  del

Ca lendarizacién
registro

productores

Entrega -recepcion de .
L . B X Integracion L.
Requisicion de material papeleria, equipo de de carpetas Inicio de
para registro de cémputo y material ' J atenciéna Fin de etapa
—> . general y de E
productores en 60 para registro de productores
. proveedores
municipios productores
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La Etapa 2 se refiere al registro de potenciales beneficiarios. En esta etapa los
productores agricolas interesados en recibir apoyos del programa acuden a registrarse

0 actualizar sus datos que estan contenidos en el Padrén Unico de la SEFOA. Para ello,
deben presentar todos los requisitos indicados en las ROP vigentes del programa. En esta
etapa también se realiza el proceso administrativo y logistico para la apertura de las
bodegas.

Etapa2: registro de potenciales beneficiarios

Registro de Aplicacion de Digitalizacion de
= Ingreso de datos
Inicio productores encuesta a documentos de >
R . . ” al SIECSA
(actualizacion productores registro e integracion

de superficie ) reaistrados a padrén de SEFOA

Registro de
solicitudes
extemporaneas, en
su caso

Entrega de hoja de
registro e informacion de

Recepcién y
verificacién de firmay

Declaracion de superficie a
cultivar y de contratos de
arrendamiento, en su caso

proceso siguiente a los
productores

Entrega , recepcion
y resguardo de

documentacion de

registros al archivo
del nroarama

Proceso administrat ivoy
logistico para la apertura

sellos de productores y
autoridades

(Impresiény entrega al
productor)

\/—

Atencion a productores
para la entrega de insumos

Elabora ci6n de fichas
técnicas de insumos a

de bodegas

a empresa s proveedoras e
interesados

subsidiar y gestion de
adquisi cié n

Recabar las hojas de registro de
los productores y resguardo en
bodegas para garantizar
atencion oportuna

Seleccién y asignacion

del personal encargado

de la operacion de las
bodegas

Elaboracion de oficios para
solicitar espacios de
ubicacién de bodegas y
para pro vision de seguridad
estatal y municipal

Integracién de paquetes
de papeleria, equipo de

Entrega -recepcion a
encargados de bodega,

Requisicion de
material es e insumos
necesarios para

operar las bodegas

cémputo y material
necesarios para atender a
productores en bodega

de papeleria, equipo de
computo y material
para atencion de

Elaboracion de Entrega de llaves
resgutclrdos de de bodega a Fin de etapa
equipo de empresas >
computo proveedoras para
resguardo
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En la etapa 3 se realiza la apertura de bodegas y la elaboracion de vales de subsidio. Se
coordina la apertura de las bodegas con los proveedores. Una vez abiertas las bodegas,

al llegar cada productor agricola se verifica que se hayan registrado previamente, se les
proporcionan los vales de subsidio, con lo s cuales los productores realizan las compras
de insumos . Posteriormente, se realiza una conciliacion de los vales entregados por los
proveedores para poder llevar a cabo el pago.

Etapa3: apertura de bodegas y elaboracion de vales de subsidio

Coordinacién y Informacién a Recepcion y revision Conciliacién de
organizacion de productores sobre de hojas de registro y vales de subsidio
trabajo en bodegas mecanismo para elaboracién valesd e con representantes
con empresas solicitar subsidio subsidio de proveedores
proveedoras
anciliaci(’)n Revision periddica de Entrega de Integracion de
quincenal con documentacion documentacion documentacion
proveedores de comprobatoria entregada comprobatoria al archivo comprobatoria para
subsidios entregados al archivo del proarama del proarama SPF v SEFOA

Conciliacién interna en

- Proceso administrat ivo
SEFOAde subsidios ara bado a proveedores ‘
entregados con fines de para pago a p Finetapa

paao a proveedores
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guardo de la

documentacion; se valida el padrén de productores y de beneficiarios; se digitalizan los
documentos comprobatorios que entregaron los beneficiarios; se llevan a cabo las

actividades de seguimiento, monitoreo y transparencia.

Etapad4: cierre de programa

L

Digitalizacién de
documentos
comprobatorios de
productores beneficiarios

Entrega -recepcién de Revisién, contraste y
materiales y documentacion validacién de padrén de
Inicin que resguardaba personal productores y beneficiarios
SEFOA asignado en bodegas con expedientes recibidos
Elaboracion de Recepcion, revision -
L . p ) .y Actividades de
documentacion de andlisis de evidencias . )
) ) seguimiento y monitoreo
cierre e informes de levantadas en el
transparencia seauimiento v monitoreo

Asignacién aleatoria de
folios a productores con

Actividades preparatorias

para eventuales )
. s Fin etana
evaluaciones o auditorias
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ANEXO 13. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION

Transferencias internas y 0
asignaciones al sector publico
4200 Tr,an_sferenmas al resto del sector 0
publico
4300 Subsidios y subvenciones 58,915,453 C_sasto
Directo
4400 Ayudas sociales 0
4500 Pensiones y jubilaciones 0
4600 Transferencias a, fideicomisos, 0
mandatos y otros analogos
4700 Transferencias a la seguridad social 0
4800 Donativos 0
Transferencias al exterior 0

Gastos de Se considera el capitulo 4000, el programa utiliza la partida
Operacion 58,915,452.97 |4311. Subsidios a la produccién para la entrega de los
Directos subsidios parciales que otorga.
Gastos de
Operacion 0
Indirectos
Gastos de 0
Mantenimiento
Gastos en
. 0
capital
Gasto Total 58,915,452.97 | Gasto total = Gastos de operacién Directos
Ga§ to; 5,265.48 Gasto unitario = Gasto total / poblacion atendida
Unitarios
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ANEXO 14. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS

. . Valor
Frecuencia Meta (Afio
alcanzado Avance

Nombre del Indicador de de ~ Justificacion
e L (Afo %
Medicion evaluacion)

evaluado)

Nivel de

Objetivo

Porcentaje en el
FIN incrementq,del 0.005% en Anual 0.05 0.05 1
la produccién en la
entidad.
Porcentaje de incentivos Otro
PROPOSITO |otorgados a productores . 100 100 1
agropecuarios y acuicolas periodo
Porcentaje de incentivos Otro
COMPONENTE 3| entregados a productores . 100 100 1
agricolas periodo
Porcentaje de hectareas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.3 apoyadas _cgr),subsidios Otrp 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicién de periodo resultados de los indicadores
semillas asociados a las actividades.
Porcentaje de hectareas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.4 apoyadas _C(_JI’?,SUbSidiOS Otrp 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicion de periodo resultados de los indicadores
fertilizante asociados a las actividades.
Porcentaje de hectareas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.5 apoyadas _cgr),subsidios Otrp 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicién de periodo resultados de los indicadores
herbicidas asociados a las actividades.

Fuente: Reporte de autoevaluacion y accion de mejora, con los resultados de los indicadores de 2018.
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ANEXO 15. INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA
POBLACION ATENDIDA

A partir de 2019, el PAISA cuenta con un formato de seguimiento y monitoreo que se
aplica a los beneficiarios.

Los datos que contiene este formato son el nombre del beneficiario , el municipio donde
reside, la localidad y ubicacién especifica del predio, insumos y cantidad que adquirio,

la georreferenciacion del predio y evidencia fotografica del mismo predio. Las p reguntas
gue se formulan son: 1. - En cuanto a la atencion que recibié por parte del personal que

lo atendié este ciclo agricola (personal de SEFOA, empresas proveedoras, autoridades
municipales y ejidales), ¢como describe su desempefio: excelente, buena, re gular,
mala? 2. - (En cuanto a la calidad de los insumos ofertados en el programa, Jcual es su
opinion? Especifique. 3. - En comparacién con la produccién del ciclo agricola 2018 con

2019, ¢ su produccién aumento, se mantuvo, disminuyo? 4. - (A qué lo atribuy e?5.- ¢Cuél
es su opinibn del programa? Al final, el formato dispone de un espacio para
observaciones.

Una vez analizados los formatos correspondientes se concluyé que cumplen con dos de

las tres caracteristicas indicadas en la pregunta 43: la formulacion de las preguntas no
sesga el sentido de las respuestas ; la informacion corresponde con las caracteristicas de

los beneficiarios del programa.
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ANEXO 16. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA'Y RESULTADOS ANTERIOR

EIPAISA no cuenta con evaluaciones de ¢ onsistencia y resultados de afios anteriores.
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